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1. Date despre program

SA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Tnvatamant superior

Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati

1.2 Facultatea

Economie si Administrarea Afacerilor

1.3 Departamentul Economie
1.4 Domeniul de studii Economie si afaceri internationale
1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii

Afaceri internationale

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | TURISM INTERNATIONAL

2.2 Cod disciplina 1101.30B07S

2.3 Titularul activitatilor de curs

2.4 Titularul activitatilor de seminar

2.5Anuldestudiu | I [2.6 Semestrul | Il [2.7 Tipul de evaluare| V [2.8 Regimul disciplinei | OB

3. Timpul total estimat (ore pe semest

ru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptaméana 3 din care: 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 36 | dincare: 3.5 curs 24 | 3.6 seminar/laborator 12
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 24
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 16
Tutoriat 2
Examinari 2

Alte activitati

3.7 Total ore studiu individual | 64

3.8 Total ore pe semestru 100

3. 9 Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Nu este caz

ul

4.2 de competente Nu este caz

ul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a Studentii se vor prezenta la prelegeri, seminarii cu telefoanele mobile Tnchise.

cursului Nu va fi acceptata intarzierea studentilor la curs si seminar.

Termenul predarii lucrarii de seminar este stabilit de titular de comun acord cu
5.2. de desfasurare a studentii. Nu se accepta cererile de amanare decat pe motive obiectiv intemeiate.
seminarului/laboratorului | Pentru predarea cu intarziere a eseurilor sau a lucrarilor de seminar, acestea vor
fi depunctate cu 0.5 pct./zi de intarziere.

6. Competentele specifice acumulate
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C2. Negocierea si derularea de tranzactii cu produse si/sau servicii pe pietele internationale

C2.1. Identificarea tipurilor de negocieri, a strategiilor, tehnicilor si tacticilor specifice
negocierilor in afacerile internationale;

C2.2. Explicarea tipurilor de negocieri, a strategiilor, tehnicilor si tacticilor specifice
negocierilor in afacerile internationale;

C2.3. Asistarea pregatirii si derularii negocierilor in afacerile internationale;

C2.4. Evaluarea tacticilor si tehnicilor adecvate diferitelor niveluri de negociere;
C3. Diagnoza in domeniul afacerilor internationale in baza reglementarilor comunitare si
nationale specifice

C3.1. Identificarea etapelor, formalitatilor si tehnicilor specifice contractarii si derularii
afacerilor internationale in conformitate cu reglementarile specifice;

C3.2. Explicarea activitatilor specifice contractarii si derularii afacerilor internationale, a
formalitatilor si tehnicilor aferente acestora;

C3.3. Aplicarea tehnicilor privind fundamentarea necesarului de resurse pentru derularea
afacerilor internationale;

C3.4. Evaluarea factorilor, proceselor si solutiilor care influenteaza contractarea si derularea
afacerilor internationale;
C4. Gestionarea bazelor de date in domeniul afacerilor internationale

C4.1. Definirea principiilor de promovare internationala si a conceptelor privind planificarea
si organizarea activitatilor aferente;

C4.2. Explicarea activitatilor necesare organizarii de manifestari/ evenimente economice
internationale de promovare;

C4.3. Aplicarea tehnicilor specifice pregatirii si organizarii de manifestari/ evenimente
economice internationale de promovare;

C4.4. Analiza comparativa a variantelor de organizare a manifestarilor/ evenimentelor
economice internationale de promovare.

Competente
profesionale

o o | CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in cadrul propriei strategii de
'q:': ® | munca riguroasa, eficienta si responsabila.

% o | CT2. Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si aplicarea de tehnici
g— % | de relationare si munca eficienta in cadrul echipei.

8 § CT3. Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea eficienta a resurselor si

tehnicilor de Tnvatare pentru propria dezvoltare.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Familiarizarea  studentilor cu terminologia, abordarile
conceptuale, tipurile de actiuni si organizatii din domeniul turismului
international

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Familiarizarea studentilor cu evolutia, stadiul actual si rolul
turismului international

Familiarizarea studentilor cu tehnicile si instrumentele specifice
activitatii firmelor de turism international
7.2 Obiectivele specifice Dezvoltarea abilitatilor studentilor de a utiliza conceptele si
indicatorii specifici turismului international

Dezvoltarea abilitatilor studentilor de a elabora proiecte
profesionale, indeosebi a strategiei de internationalizare a firmelor din
sfera turismului

8. Continuturi

OF

o
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8.1 Curs Metode de Observatii
predare
Prezentare
1. Turismul in circuitul economic mondial Prelegere orala+multimedia
(prezentare powerpoint)
Prezentare
2. Dimensiunea turismului si a impactului sau Prelegere orala+multimedia
(prezentare powerpoint)
Prezentare
3. Sistemul de indicatori ai turismului international Prelegere orala+multimedia
(prezentare powerpoint)
Prezentare
4. Circulatia turistica internationala Prelegere orala+multimedia
(prezentare powerpoint)
Prezentare
5. Determinantii turismului international Prelegere orala+multimedia
(prezentare powerpoint)
Prezentare
6. Tipologia turistilor si caracteristicile mediului turistic Prelegere orala+multimedia
(prezentare powerpoint)
Prezentare
7. Oferta ca determinant al turismului international Prelegere orala+multimedia
(prezentare powerpoint)
Prezentare
8. Tour-operatorii Prelegere orala+multimedia
(prezentare powerpoint)
9. Relatile contractuale in turismul international. Prezentare
Securitatea si  protectia consumatorului Tn turismul Prelegere orala+multimedia
international (prezentare powerpoint)
Prezentare
10. Produse turistice reprezentative Prelegere orala+multimedia
(prezentare powerpoint)
Prezentare
11. Instrumente si modalitati de plata in turism Prelegere orala+multimedia
(prezentare powerpoint)
12. Tendinte ale turismului mondial si european. Pvrezent_are .
Participarea turismului roménesc la turismul international Prelegere oraIa+muIt|med|a_
(prezentare powerpoint)
Bibliografie
Muntean M.C, Note de curs, 2023-2024
Stephen Wearing, Ecotourism, Editura Taylor & Francis, 2019
Stendardi Maddalena, Ecotourism. The Top Sustainable Destinations to Travel Green, Editura, White Star,
2020
Romulus Gruia, Turism rural, Editura Clarion Brasov, 2021
Gabriela Stanciulescu, Tehnica operatiunilor de turism intern si international, Editura: C.H. Beck, 2018
Victor-George Constantinescu, Strategii de promovare a destinatiilor turistice utilizate de agentiile de turism,
Editura Economica, 2021
Anca Adriana Cristea, Industria agrementului in turism, Editura Pro Universitaria, 2018
Bhatia A.K. - International Tourism Management, Sterling Publishers Private Limited, 2001
Cooper Chris, Hall Michael C. - Contemporary Tourism: An International Approach, Butterworth-Heinemann,

EEE
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Elsevier Ltd., 2008

Cristureanu Cristiana - Strategii si tranzactii in turismul international, Editura C.H.Beck, 2006

Draica Constantin - Turismul international. Practici de elaborare si distributia produsului turistic, Editura All
Beck, Bucuresti, 2003

Tigu Gabriela (coordonator) - Resurse si destinatii turistice pe plan mondial, Editura Uranus, Bucuresti, 2003
Wachowiak Helmut - Tourism and Borders-Contemporary Issues, Policies and International Research,
Ashgate Publishing Limited, 2006

8. 2 Seminar/laborator Metode de Observatii
predare
1.AnaI|;a d[nw_en3|un||_econonj|c<_a a turismului mternat_lopal Analiza si Prezentare
a unei tari. Analiza principalelor fluxuri turistice ’ o : .
. ; X ; : dezbatere orala+multimedia
internationale. Impactul economic  al turismului : .
. ; studiu de caz (prezentare powerpoint)
international.
. o : o C Analiza si Prezentare
2. Analiza principalelor bazine ale cererii si ofertei turistice ’ o : .
S : dezbatere orala+multimedia
la nivel international ) .
studiu de caz (prezentare powerpoint)
Analiza si Prezentare
3. Analiza potentialului turistic international al unei tari. dezbatere orala+multimedia
studiu de caz (prezentare powerpoint)
Aplicatii Prezentare
4. Aplicatii cu indicatori ai turismului international orala+multimedia
(prezentare powerpoint)
5. Analiza competitivitati in sectorul Turismului si
Calatoriilor (T&C) a unei tari in context international. Cadrul Analiza si Prezentare
de functionare si organizare a sectorului T&C. Economia si dezbatere orala+multimedia
infrastructura sectorului T&C. Resursele naturale, culturale studiu de caz (prezentare powerpoint)
si umane implicate in sectorul T&C.
6. Intocmirea si prezentarea unui portofoliu care sa Proiecte
Lo : o R » - o Prezentare
cuprinda monografia turistica a unei {ari pe care studentji o intocmite si . . .
. L : orala+multimedia
vor alege de pe harta turistica mondiala, analiza prezentate de .
A i o o ; : (prezentare powerpoint)
competitivitatii turistice a tarii respective. studenti
Bibliografie

1. Bhatia A.K. - International Tourism Management, Sterling Publishers Private Limited, 2001

2. Cooper Chris, Hall Michael C. - Contemporary Tourism: An International Approach, Butterworth-
Heinemann, Elsevier Ltd., 2008

3. Cristureanu Cristiana - Strategii si tranzactii in turismul international, Editura C.H.Beck, 2006

4. Draica Constantin - Turismul international. Practici de elaborare gi distributia produsului turistic, Editura All
Beck, Bucuresti, 2003

5. Tigu Gabriela (coordonator) - Resurse si destinatii turistice pe plan mondial, Editura Uranus, Bucuresti,
2003

6. Wachowiak Helmut - Tourism and Borders-Contemporary Issues, Policies and International Research,
Ashgate Publishing Limited, 2006

UNWTO World Tourism Barometer

UNWTO Tourism Highlights

WEF Travel Tourism Competitiveness Reports

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
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In vederea stabilirii setului de continuturi si metode de predare abordate au fost derulate cercetari
documentare, pe de o parte, privind continuturile si metodele de predare adoptate pentru aceeasi disciplina
sau discipline similare Tn cadrul altor universitati din tara si din strainatate, iar pe de alta parte, privind
asteptarile mediului de afaceri si ai angajatorilor din domeniul aferent, asa cum au fost ele reflectate Tn presa
de profil economic sau de specialitate a domeniului.

10. Evaluare
10.3
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare Pondere din
nota finala
Cunoasterea terminologiei
specifice turismului international
Cunoasterea si intelegerea . .
continutului, tipologiei si Examgn scris, accesul la examen fiind
caracteristicilor turismului conqmonat de pre_zen@area la E”T“mu'
. . seminar a portofoliului de lucrari.
c IEETE (57 Tntel Pentru a lua in considerare punctajul 70%
urs Cupogsterea §_|f_|nte egerea obftinut pe portofoliul de lucrari, 0
aqt,.lunllor specitice st a modului de studentul trebuie sa obtina cel putin
9t|||zare a mstru_me_ntelor'gf('arente jumatate din punctajul anuntat la
in vederea analizei cererii si o
A ) . proba scrisa.
ofertei turistice internationale si,
respectiv, a efectelor economice si
sociale ale turismului international
Tnsusirea si intelegerea Prezentarea unui portofoliu de lucrari
problematicii tratate la curs si elaborate pe parcursul semestrului
seminar este o cerintd de acces la examinarea
_ finala.
Intelegerea si capacitatea de a | Continutul portofoliului de lucréri se
Seminar/laborator explica corect tehnicile si stabileste de cétre cadrul didactic care 30%
instrumentele specifice de deruleaza activitati de seminar de
cuantificare si analiz& a cererii | comun acord cu studentji. o
si ofertei turistice internationale | Portofoliul de lucrari se preda in
’ ultimul seminar din perioada de
activitate didactica.
10.4 Standard minim de performanta

Cunoasterea notiunilor de baza si a elementelor fundamentale privind continutul, tipologia si
caracteristicile turismului international, cererea si oferta turistica internationala si, respectiv, efectele
economice si sociale ale sectorului turistic international.
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