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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Tnvatdmant superior

Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati

1.2 Facultatea

Economie si Administrarea Afacerilor

1.3 Departamentul

Administrarea Afacerilor

1.4 Domeniul de studii

Management

1.5 Ciclul de studii

Master

1.6 Programul de studii/Calificarea

Strategii si Politici Manageriale

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei |Business Intelligence

2.2 Codul disciplinei 1176.10B05S

2.3 Titularul activitatilor de curs

2.4 Titularul activitatilor de seminar

2.5 Anul de studiu [I  [2.6 Semestrul Il

|2.7 Tipul de evaluare [V

| 2.8 Regimul disciplinei | Ob.

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitailor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptaméana 4 din care: 3.2 2 3.3 laborator 2
curs

3.4 Total ore din planul de 56 din care: 3.5 28 | 3.6 laborator 28

invatamant curs

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 40

Tutoriat 40

Examinari 14

Alte activitati: documentare utilzare aplicatii software 10

3.7 Total ore studiu 144

individual

3.9 Total ore pe semestru 200

3. 10 Numarul de credite 8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de | ¢ Aprofundarea cunostintelor acumulate la disciplina Tehnologia informatiilor si

curriculum comunicatiilor pentru afaceri

4.2 de | ¢ Capacitatea de finvatare a functiilor unor instrumente software de Business

competente Intelligence

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a e Predarea cursului implica existent{a unor echipamente IT&C care permit

cursului proiectarea suportului de curs in format electronic.

Strada Nicolae Balcescu nr. 59-61, Galati, cod 8000001

Tel. 0336.130.242

www.feaa.ugal.ro

feaa.galati@ugal.ro

webmaster.feaa@ugal.ro

o

[=]




[
X

[UNIVERSITAS |

1‘]“.1 FACULTATEA DE ECONOMIE
&SI ADMINISTRAREA AFACERILOR

GALATIENSIS

UNIVERSITATEA ,DUNAREA DE JOS” DIN GALATI

UNIVERSITA!
A

S
A
{1

GALATIENSIS

5.2. de desfasurare a e Instalarea in laboratoarele unde se desfasoara activitatile aplicative a
seminarului/laboratorului software-urilor MySql, PowerBlI, Excel

6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

Cunoasterea componentelor unei platforme de Business Intelligence (Bl);

Cunoasterea principalelor functii referitoare la proiectarea unor structuri de date
multidimensionale si a limbajului de interogare SQL;

Cunoasterea instrumentului software Power Bl

Insusirea unui set de cunostinte de baza referitoare la sistemele BI, principiile de organizare
si gestionare a datelor;

Intelegerea avantajelor pe care le confera tehnologia OLAP si tehnicile de data-mining in
cadrul depozitelor de date multidimensionale;

Dezvoltarea abilitatilor de luare a deciziilor pe baza rapoartelor furnizate de instrumentele de
Business Intelligence;

Dezvoltarea abilitatilor de luare a deciziilor de optimizare a campaniilor de marketing n
mediul online Tn urma dezvoltarii unui proiect Bl;

Capacitatea masteranzilor de a lucra in echipa cu informaticieni in vederea implementarii
unor proiecte de Business Intelligence.

Competente
transversale

Capacitatea de a avea o perspectiva multidisciplinara si o abordare sistemica in proiectarea
si implementarea depozitelor de date — suport a instrumentelor Bl dedicate optimizarii
proceselor decizionale;

Transferul de cunostinte specifice inteligentei strategice atat in activitafile de cercetare cat si
in asociatiile profesionale dedicate acestui domeniu, in vederea integrarii in retele de lucru
colaborative;

Valorificarea eficienta a resurselor si tehnicilor de invatare bazate pe implementarea noilor
tehnologii ale informatiei si comunicatiilor in vederea integrarii rapide la dinamica mediului e-
business, care conecteaza un numar din ce in ce mai mare de organizatji din toate domeniile
de activitate.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al e Dezvoltarea abilitatilor masteranzilor de a utiliza instrumentele

disciplinei

IT&C in cadrul unor situatji concrete, specifice conectarii firmelor
la mediul e-business si de a interpreta rapoartele furnizate de
sistemele Business Intelligence.

7.2 Obiectivele specifice o Intelegerea diferentelor dintre sistemele Business Intelligence si

sistemele de procesare a tranzacitiilor.

e Dezvoltarea abilitatilor masteranzilor de a efectua analize
multidimensionale, in urma carora pot lua decizii pe baza
rezultatelor furnizate de instrumentele software Business
Intelligence.

e Invatarea modalitatilor de integrare a datelor provenite din
mediul intern si extern in cadrul depozitelor de date, realizarea
de interogari in MySql si aplicarea tehnicilor de data-mining.

o

o
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8. Continut
8.1 Curs Metode de Observatii
predare

1. Arhitectura si componentele unui sistem de Business | Prelegere, Timp alocat: 4 ore

Intelligence dezbatere

2. Etapele implementarii unui proiect de Business | Prelegere, Timp alocat: 4 ore

Intelligence dezbatere

3. Structura unui proiect de Business Intelligence dezvoltat | Prelegere, Timp alocat: 4 ore

in Excel — MySql — Power Bl dezbatere

4. Functiile instrumentelor de inteligenta strategica Prelegere, Timp alocat: 4 ore
dezbatere

5. Particularitatile strategiilor de inteligenta competitiva in | Prelegere, Timp alocat: 4 ore

industria de software dezbatere

6. Rolul tehnologiilor de data-mining, respectiv data- | Prelegere, Timp alocat: 4 ore

analytics Tn procesele de luare a deciziilor (particularizare | dezbatere

pe un depozit de date CRM)

7. Dezvoltarea unui sistem Business Intelligence Prelegere, Timp alocat: 4 ore
dezbatere

8. 2 Seminar/laborator Metode de -

Observatii
predare

1. Modelarea si simularea unui proiect de Business
Intelligence cu ajutorul Excel 2016

Simulare utilizare
software

Timp alocat: 12 ore

2. Proiectarea unei solutii de Business Intelligence pentru o
companie utilizadnd Excel — MySql — Power Bl

2.1. Conceperea arhitecturii solutiei de Business
Intelligence

2.2. Modelarea etapelor din ciclul de viata al proiectului de
Business Intelligence

2.3. Proiectarea infrastructurii platformei de Business
Intelligence

2.4. Implementarea tehnicilor de dezvoltare a platformei de
Business Intelligence

2.5. Managementul operatiunilor pe platforma de Business
Intelligence

Simulare utilizare
software

Timp alocat: 14 ore

3. Propunere de proiect Business Intelligence cu scopul
dezvoltarii abilitatilor masteranzilor in domeniul optimizarii
campaniilor de marketing pe motoare de cautare

Dezvoltare 1n
RStudio

Timp alocat: 2 ore

Bibliografie:

1. Rick Sherman: Business Intelligence Guidebook — from data integration to analytics, Elsevier Inc, 2015

2. Cindy Howson - Successful Business Intelligence, Second Edition: Unlock the Value of Bl & Big Data,

McGraw Hill Professional, 2013, ISBN 9780071809191

3. Foster Provost, Tom Fawcett — Data Science for Business: What you need to know about data mining and
data analytics thinking, O’Reilly, 2015, ISBN 978-1449361327
4. Paul Teetor - R Cookbook: Proven Recipes for Data Analysis, Statistics, and Graphics, O’Reilly, 2015,

ISBN: 978-0596809157

Strada Nicolae Balcescu nr. 59-61, Galati, cod 8000001
Tel. 0336.130.242

www.feaa.ugal.ro

webmaster.feaa@ugal.ro

feaa.galati@ugal.ro




UNIVERSITAS
A A

1 Iy FACULTATEA DE ECONOMIE
3 s SI ADMINISTRAREA AFACERILOR

%, & "
) v UNIVERSITATEA ,DUNAREA DE JOS” DIN GALATI
GALATIENSIS GALATIENSIS

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

o Competentele dobandite de catre masteranzi la aceasta disciplina le vor permite sa abordeze cu
succes utilizarea instrumentelor de Business Intelligence n situatii decizionale concrete.

o Disciplina ofera baza de aprofundare a cunostintelor din domeniul utilizarii instrumentelor de
Business Intelligence, valorificAnd oportunitatea dobandirii de cunostinte in domenii noi de ocupare
pe piata muncii, ceea ce permite adaptarea rapida si eficienta la cerintele unor start-up-uri centrate

pe e-business.
10. Evaluare
10.3 Pondere
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare din nota

finala

Capacitatea de intelegere a | Test practic in vederea evaluarii
10.4 Curs conceptelor studiate conceptelor prezentate la curs 50%

Explicarea functionalitatilor | Evaluarea proiectelor realizate de

10.5 unui instrument de | masteranzi, focalizate pe prezentarea

Seminar/laborator Business Intelligence componentelor unui instrument
software de Business Intelligence 50%

10.6 Standard minim de performanta

o Participarea activasi implicarea la orele de curs si laborator, realizarea unui proiect in care
masteranzii sa isi dovedeasca abilitatile de intelegere a componentelor unui instrument software de
Business Intelligence.
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