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Proiectarea si dezvoltarea unui sistem informatic
pentru o agentie de turism
Design and development a dedicated software for a travel agency

Coltea Gabriela-Corina
Coordonator stiintific Asist. univ. dr. Bibicu Dorin
Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati
Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor
Programul de studii universitare de licenta Informatica Economica

Rezumat: Conceptul de ,,turism” apare in antichitate deoarece vechii greci obisnuiau sa calatoreasca
intre state pentru a vizita locasuri sfinte, bai curative sau pentru a lua parte la jocuri festive ce erau
organizate la anumite perioade. Primul birou de voiaj apare in Anglia in anul 1841 infiintat de catre
Thomas Cook ce avea scop principal organizarea calatoriilor. Cu trecerea timpului sistemele de
rezervari dezvoltate si implementate de oameni pentru anumite servicii, cum ar fi cazarea la un hotel,
pensiune sau cabana au evoluat treptat. Daca clientul era nevoit sa se deplaseze la sediul companiei
respective, si sa poarte o discutie cu angajatul responsabil pentru rezervari, ulterior aceasta problema
se putea rezolva si prin urma unui apel telefonic. Cu toate acestea nici o varianta nu oferea clientului
un confort apreciabil, pe care il confera internetul din zilele noastre. Astfel, in prezent printr-o
accesare simpla a internetului prin intermediul unui sistem de calcul mobil sau fix se ofera suport
pentru realizarea rezervarilor intr-un mod eficient si comod. Daca deplasarea personala la sediul
companiei presupune un consum de timp, energie, iar uneori si de bani, rezervarile online confera o
lejeritate sporita deoarece presupune doar accesul la internet, lucru ce este comun in momentul de
fata. Totodata exista numeroase agentii de turism ce pun la dispozitie diferite servicii, inclusiv circuite
si oferte speciale, concepute astfel incat clientului sa-i ramana doar sarcina de a alege un serviciu sau
pachet de servicii care sa fie potrivit pentru optiunile sale.

Cuvinte cheie: agentie de turism, rezervari, client, servicii, software

Abstract: The concept of "tourism” appears in antiquity because the ancient Greeks used to travel
between states to visit holy places, healing baths or to take part in festive games that were organized
at certain times. The first travel office appeared in England in 1841 founded by Thomas Cook whose
main purpose was to organize travel. Over time, reservation systems developed and implemented by
people for certain services, such as hotel, boarding house or cottage accommodation, have gradually
evolved. If the client had to travel to the company's headquarters, followed by a discussion with the
employee responsible for reservations, later they could be made by phone call. However, none of them
offered the customer any appreciable comfort that the internet today provides. Thus, nowadays,
through an easy access to the internet through a mobile or fixed calculation system, support is
provided for making reservations in an efficient and convenient way. If personal travel to the
company's headquarters involves a consumption of time, energy, and sometimes money, online
bookings provide increased ease because it involves only access to the Internet, which is common at
the moment. At the same time, there are many travel agencies that provide various services, including
tours and special offers, designed so that the client is left with only the task of choosing a service or
package of services that is suitable for his options.

Keywords: travel agency, reservations, client, services, software

1.Introducere

Turismul reprezinta unul dintre cele mai importante sectoare economice care
inregistreaza cel mai mare ritm de crestere in economia europeana [1-2]. Incepand cu
ianuarie 2020, cand a aparut pandemia COVID-19, oamenii prefera sa foloseasca
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platformele online pentru a-si face rezervare pentru eventualele sejururi de vacanta.
Agentiile de turism indeplinesc rolul de intermediar intre agentii economici ce
presteaza servicii turistice. Activitatile acestor agentii constau in producerea,
comercializarea si promovarea unor diverse pachete turistice.

In aceasta lucrare, voi prezenta cum se poate gestiona baza de date,
corespunzatoare agentiei de turism online. Obiectivul propus este crearea si
implementarea unei aplicatii software pentru gestionarea activitatii unei agentii de
turism. Scopul principal al aplicatiei este de a facilita operatia de rezervare pentru
client, iar pentru unitatea de cazare mentinerea evidentei rezervarilor asociate.
Aplicatia gestioneaza 3 utilizatori: clientul, receptionerul unitatii de cazare si
administratorul aplicatiei.

2. Prezentarea si modelarea bazei de date

O baza de date reprezinta o colectie de informatii sau date ce sunt stocate
si structurate electronic intr-un calculator [3-4]. De regula, o baza de date este
controlata de un sistem de management al bazelor de date (DBMS). Datele din baza
de date sunt distribuite in diferite tabele pe linii si coloane pentru eficientizarea
procesarii si interogarii datelor. Pentru proiectarea sistemului informatic asociat
unei agentii de turism, in cadrul acestui capitol voi prezenta metodele aferente
metodei MERISE.

2.1. Modelul conceptual al datelor

Modelul conceptual al datelor reprezinta o structura generala si logica a
bazei de date, care este independenta de software-ul utilizat sau de structura de
stocare a datelor. Acest model utilizeaza o abstractizare prin relatie recunoscuta
ca fiind o apropiere de modelul ENTITATE-RELATIE. Un model conceptual
presupune verificarea validitatii modelarii datelor, reprezentarea datelor intr-un
format grafic care poarta numele de diagramd entitate-asociere si care genereaza
un model fizic al datelor ce specifica modul de implementare a bazei de date.
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Fig. 1 Diagrama MCD a bazei de date
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2.2. Modelul logic al datelor

Trecerea de la MCD (Modelul Conceptual al Datelor) la MLD (Modelul Logic al
Datelor) tine cont de doua reguli principale, reguli ce se refera la distributia datelor
pe tipuri de entitati, precum si cardinalitatile prezentate de asocierile tipului de
entitate. Aceste elemente poarta denumirea de reguli de transformare.
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Fig. 2 Diagrama MLD a bazei de date

2.3. Modelul fizic al datelor

Modelul fizic al datelor este o implementare a modelului MLD intr-un SGBD
(sistem de gestiune al bazelor de date), unde entitatile (relatiile) se transforma in
tabele si tuplurile in inregistrari. Acesta include specificatiile tuturor tabelelor si
coloanelor din interiorul acestora. Specificatia tabelului include detalii cum ar fi
numele tabelului, numarul coloanelor si specificatiile coloanei care include numele
coloanelor si tipul de date.

3. Tehnologii software utilizate in dezvoltarea aplicatiei

Limbajul SQL este limbajul de baza utilizat in accesarea si modificarea datelor
din bazele de date relationale. Este un limbaj din generatia a 4-a si are ca scop
inserarea, actualizarea, stergerea, modificarea, crearea schemelor, interogarea
datelor, dar si controlul accesului la date.

Microsoft Visual Studio este un mediu de dezvoltare integrat (integrated
development environment - IDE) de la Microsoft [5-6]. Acesta poate fi folosit pentru a
dezvolta aplicatii consola si aplicatii cu interfata grafica pentru toate platformele
suportate de Microsoft Windows (ex. .NET Framework, Windows Mobile etc). Mediul
de dezvoltare Microsoft Visual C# dispune de instrumente specializate de proiectare,
ceea ce permite crearea aplicatiilor in mod interactiv, usor si rapid.

Limbajul C# a fost dezvoltat de o echipa de ingineri de la Microsoft fiind un
limbaj destul de simplu, cu aproximativ 80 de cuvinte cheie si 12 tipuri de date
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predefinite# a fost caracterizat ca fiind un limbaj orientat pe componente, deoarece
contine un suport complet pentru dezvoltarea de componente software. De exemplu,
dispune de facilitati care implementeaza direct elementele care alcatuiesc
componentele, cum ar fi proprietatile, metodele si evenimentele [7]. Cea mai
importanta facilitate “orientata pe componente” de care dispune C# este
posibilitatea de lucru intr-un mediu de limbaj mixt.

4. Prezentarea aplicatiei Agentie de turism
4.1. Baza de date Turism

Conexiunea la o baza de date se realizeaza printr-un obiect de tip
SqlConnection definit in spatiul de nume System.Data.SqlClient. Pentru un obiect al
acestei clase (prin intermediul careia se va realiza conexiunea la baza de date) se
acceseaza proprietatea ConnectionString care va obtine sau va seta sirul utilizat
pentru deschiderea acestuia la baza de date cu ajutorul metodei Open, iar pentru
proprietatea ConnectionString trebuie sa se specifice locatia la care este salvata
baza de date.

Astfel, conexiunea dintre baza de date Turism si aplicatia C# se face prin
intermediul unei clase, numita DbConnection, iar orice actiune care va necesita o
conexiune cu baza de date va accesa clasa mentionata anterior.

4.2. Componenta Client

La deschiderea aplicatiei, utilizatorul este intdmpinat de formular Introducere
in care sunt descrise cateva informatii introductive despre agentia CC-TOURIST,
prezentat in figura 3a). Dupa ce utilizatorul apasa butonul /nainte apare formularul
Login in care clientul trebuie sa isi introduca numele de utilizator si parola, figura
3b).

a)

Figura 3- a) Formular Introducere, b) Formular Login
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n cazul in care acesta nu completeaza unul dintre cAmpuri sau datele pe care
le-a introdus sunt gresite se va afisa un mesaj de avertizare.

Clientii noi au posibilitatea de a-si crea un cont apasand butonul Creeazd cont
nou unde va fi directionat catre formularul pentru crearea contului prezentat in
figura 4a). Dupa etapa de autentificare va aparea formularul cu datele clientului
logat unde acesta are posibilitatea de a-si schimba datele cu caracter personal afisat
in figura 4b).

‘va rugam sa toate purile cu inl’l}r/tna[iile necesare pentru crearea unui cont nou

Introduceti cnp-ul-
Creati un nume de utilizator:
Creeaza o parola:
Nume de familie:
Prenume:
Selecteaza judetul: Galati
i Tocaleatea: Galaus |
Setecteaza
Adresa:
Data nasterii: 2003-03-24 G-
Telefon:
E-mail
Inapoi la Login ‘ [ Creecaza cont

-

Date client  Cauta un sejur  Istoric rezervari  lesire

Bine ai venit Coltea Gabriela in agentia noastra!

Prin

 de & cauta cazart ntr o amumita loc atate Datele tale sunt:
de & tace rezervare ba unitatea de camre dorith

e a vizualiza istorioul rezerviariion tale

Al unel rezerviet

de a vizualiza datele din contul tan

modific et datelar personse

b)
Figura 4 - a) Formular Creare cont, b) Formular cu datele clientului

Pentru cautarea unei vacante clientul trebuie sa selecteze localitatea,
judetul precum si durata sejurului. La apasarea butonului Cautd oferte va aparea un
formular, afisat in figura 5a), cu toate unitatile de cazare din localitatea aleasa ce au
camere libere in perioada selectata anterior, figura 5b). Pentru a vedea camerele
libere de la o anumita unitate de cazare se da dublu click pe linia corespunzatoare

9
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unitatii, figura 5c). Pentru a face o rezervare se da dublu click pe camera dorita
deschizandu-se un formular unde se regasesc date despre camera, unitatea de cazare
si despre rezervare, figura 5d). Totodata clientul are posibilitatea de a vedea istoricul
rezervarilor, iar pentru a vedea mai multe detalii despre o anumita rezervare va
trebui sa dea dublu click, figura 5e).

In cazul in care clientul s-a razgandit are posibilitatea de a-si anula rezervarea,
figura 5f). Clientul are posibilitatea de a evalua un anumit sejur finalizat printr-o
recenzie, figura 59).

Tipunitate

Calea Victoriel 6381,

Ll e Soctert, 10065 Mot st b w20
iaute de Avoportl

Alege un iucier Alege o localitate:

Checkin :

Cl
joi .25 martie 2021 -3

6.060012 ‘mers cu magina de central

‘miercuri, 24 martie 2021 o-|

Calen Dorobastilor 57,
o10551 facilitr, precom WiFl do

— -
—
B 4 - .

" Date client  Cauta sejur _Istoric rezerviri lesire
Numarrezercare  Datarezerviril  Unitate rezervare

CONFIRMARE REZERVARE Nr. 69

AT S | I o000
Mume si Popa Daniel :
CNP 1234567890111 3

Adresa Str Corbilor. nr 174 Localilatea: Bolosan
Judetul; Botosani
7. 36

DATE UNITATE
Hotel Terra Clinique
Aleoa Meteo 4, BO0183
Localitatea : Galati
Judetul. Galati

0336.911 o Pestr v o e nforms despre o et
i e dab esbl click pe aceasta’
1
"
I DATE CAMERA | &
Numar camera |ET | =
[Tip camera |camera dubla sau twin | "
[Pret |200 1ei | L
»
n
I DATE REZERVARE | 2
|Checkin 4.03.2021 | n
»
5
»

[smam
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Ll Lh

5 71024

Nota evaluare Mesa evaluare:

— - -
Rewunga || Trimite evahiarva

r -

7 4 £ / AT

sl — AL - SN
g) h)

Figura 5 - a) Formular Cautd oferte, b) Formular care afiseaza unitatile de cazare
care au camera libere, c) Formular care afiseaza lista camerelor libere de la unitatea
selectata, d) Formular care afiseaza date despre camera selectata si care permite
rezervarea camerei, e) Documentul pdf generat in urma rezervarii, f) Istoricul
rezervarilor g) Formular ce permite anularea unei rezervari, h) Formular pentru
evaluarea unui sejur

4.3. Componenta Receptioner

Receptionerul, dupa logare, are posibilitatea de a vizualiza toate rezervarile
efectuate la unitatea de cazare, pentru o data selectata, figura 6a). La actiunea
dublu click pe o anumita rezervare se va deschide formularul in care sunt afisate
detalii rezervarii (camerd, datele clientului si perioada rezervarii), figura 6b). in
momentul in care clientul a ajuns la unitatea de cazare receptionerul trebuie sa
atribuie camera apasand pe butonul cu numele aferent schimband statusul camerei in
ocupat, figura 6c). In momentul in care sejurul s-a finalizat receptionerul va opera va
opera eliberarea camerei in formularul din figura 6d), moment in care statusul
camerei va fi modificat din ocupat in finalizat, astfel camera poate fi din nou
rezervata. De asemenea prin intermediul formularului din figura 6d) receptionerul are
posibilitatea de a modifica date despre o anumita camera.

Numir cameri 103 Descriere camera

miercuri , 26 mai 2021

Tip camer single [Descriere cameri: Suprafata camerei 12 ~
e

Pref camers 230 RON

Rezervari din perioada selectata:
Numér camera Checkin Check out
Chieck In: 27.05.2021 00:00.00 Durata sejur: 4 nopti
Check Out: 31.05.2021 00:00:00 Pret sefur: 920
Status camera: rezervat
"
Nume: Roman Prewume : Nicu CNP: 1234567890222
Judet : Alba Localitate - Alba lulia Adresa : Str Libertatii, ur 170
Telefon : 0767653543 2410
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Figura 6 a) Formular Vizualizare rezervari, b) Formular pentru vizualizarea datelor
unei rezervari si pentru atribuirea camerei, c) Formular pentru eliberarea camerei, d)
Formular pentru modificarea datelor unei camera din unitatea de cazare

4.4. Componenta Administrator

Administratorul aplicatie are posibilitatea de a adauga o noua unitate,
figura 7a), de a modifica datele unei unitati de cazare figura 7b), de a asocia un
receptioner unei unitati de cazare figura 7c).

- - Modica datete wnitatii
Adaugi o nowa usitate: Adangi receptioner
an: 1
P

Denumire: Desumire: (Cetate Imparatul Romanil
Nume:

Tip: Hotel

Numir stele: 1

i - Clluiae 1

[
Judet: Arad Desumire: Cetate Imparatul Romas -
Localtate: T

Bacau
Locatiate:  ETTTT

Adresa: ‘StrUnirid, Nt3, 510009
Datanagteri: | marti 15 fmmie 2021

Telefou: 0258811780

[ b | R
a) b) c)
Figura 7 a) Formular pentru adaugarea unei noi unitati de cazare, b) formular pentru
modificarea datelor unitatii de cazare, c) Formular pentru asocierea unui receptioner
la 0 unitate de cazare

g
; .
I
ETEE
g ¥
i ;
jiif

5. Concluzii

Scopul acestei lucrari a fost realizarea unui sistem software eficient care sa
permita efectuarea de rezervari la o unitate de cazare aleasa de client. Interfata
aplicatiei este destul de prietenoasa, indeajuns de atractiva, utilizandu-se poze
sugestive pentru vizualizarea unitatilor de cazare si camerelor oferite. De asemenea
se permite utilizatorului o navigare facila in cadrul aplicatiei prin actiuni uzuale, care
necesita doar cateva click-uri. Clientul este un factor important, avand facilitatea de
a vizualiza anumite date personale sau rezervari, posibilitatea de a efectua rezervari,
de a anula sau de a evalua un sejur.
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Aplicatia ofera receptionerului informatiile necesare gestionarii situatiei

rezervarilor din cadrul sistemului.
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Biblioteca Online
Online Library

Bularu Mihaela
Coordonator stiintific Conf. dr. Mihai Gianina
Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati
Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor
Programul de studii universitare de licenta Informatica Economica

Rezumat: Odata cu instalarea pandemiei de coronavirus oamenii au fost nevoiti sa petreaca cat mai
mult timp acasa, de aceea aproape orice activitate, precum cumparatul sau imprumutul cartilor, s-a
transferat in mediul virtual. Chiar daca s-au redeschis bibliotecile, oamenii ezita sa mai imprumute
carti pentru ca, de obicei, acestea intra in contact cu mai multe persoane. Una dinte recomandarile
pentru prevenirea raspandirii virusului fiind evitarea contactului cu suprafetele frecvent atinse de alte
persoane. Dupa ce in perioada 2005-2018, in Romania, s-a inregistrat o scadere a numarului
bibliotecilor, incepand cu 2019 piata de carte a inceput sa creasca. Fictiunea, Dezvoltarea personala,
dar si cartile pentru copii reprezinta categoriile care atrag cei mai multi cititori. Cu toate acestea,
Romania se afla la coada clasamentului la nivel european in ceea ce priveste consumul de carte.
Principalele cauze ar fi preturile mari ale cartilor, situatia materiala precara a multor familii din tara,
lipsa bibliotecilor din localitatile rurale si lipsa exemplului din familie in ceea ce priveste lectura.
Conform ires.ro, in 2020, un sfert din romani nu au citit nicio carte, printre acestia numarandu-se mai
mult barbatii, tinerii cu varsta pana in 35 de ani si persoanele din mediul rural [3]. Aproximativ 35%
dintre cititori citesc carti in format electronic. Printre tehnologiile utilizate pentru citirea cartilor in
format electronic se numara telefoanele inteligente, laptopul sau PC-ul, tabletele si in final e-book
reader-ele. Luand in considerare cele prezentate mai sus, am creat aceasta aplicatie cu scopul de a
ajuta pasionatii de lectura care nu-si permit sa isi cumpere carti in format fizic, nu au acces la o
biblioteca in apropriere sau nu doresc sa imprumute carti utilizate si de alte persoane, mai ales in
momentele actuale de pandemie. Este mult mai usor sa accesezi o biblioteca online, unde ai acces la
resurse multiple la orice ora si din orice loc, chiar si din confortul propriei locuinte.

Cuvinte cheie: biblioteca online, e-book, MCD, MLD, Use Case

Abstract: With the onset of the coronavirus pandemic, people had to spend as much time at home as
possible, so almost any activity, such as buying or borrowing books, was transferred to the virtual
environment. Even though libraries have reopened, people are reluctant to borrow more books because
they usually come into contact with more people. One of the recommendations for preventing the
spread of the virus is to avoid contact with surfaces frequently touched by other people. Because in
the period 2005-2018, in Romania, there was a decrease in the number of libraries, starting with 2019
the book market began to grow. Fiction, Personal Development, but also children's books are the
categories that attract the most readers. However, Romania is at the bottom of the European ranking
in terms of book consumption. The main causes would be the high prices of books, the precarious
financial situation of many families in the country, the lack of libraries in rural areas and the lack of
family example in terms of reading. According to ires.ro, in 2020, a quarter of Romanians did not read
any books, among them more men, young people up to 35 years old and people from rural areas. About
35% of readers read books in electronic format. Technologies used for reading books in electronic
format include smartphones, laptops or PCs, tablets and finally e-book readers. Based on the above,
we created this web application to help reading enthusiasts who can't afford to buy books in physical
format, don't have access to a nearby library, or don't want to borrow used books from other people,
especially in the current times of the pandemic. It is much easier to access an online library, where
you have access to multiple resources at any time and from any place, even from the comfort of your
own home.

Keywords: online library, e-book, MCD, MLD, Use Case
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1. Introducere

Biblioteca digitala (numita si biblioteca virtuala, biblioteca electronica sau
biblioteca online) este un tip de biblioteca in care sunt colectate diverse materiale in
format digital. Acestea pot fi sub forma de text, sub forma de materiale vizuale,
audio sau video, toate stocate si organizate in format electronic. Acest termen se
poate referi si la un spatiu virtual cum sunt computerele, dispozitivele mobile sau
Internetul, unde se pot citi carti. Pe de alta parte, biblioteca clasica este o institutie
specializata care are scopul principal de a organiza si a pastra carti, publicatii si alte
documente pentru a simplifica utilizarea acestora in scopul informarii.

Termenul de ,,biblioteca virtuala” sau ”biblioteca online” se mai poate referi si
la o colectie de carti care sunt puse pe Internet, adesea putand fi citite gratis fiind
disponibile sub un domeniu public. Orice utilizator care gaseste o carte prin
intermediul acestor circumstante, o poate citi si folosi in conformitate cu termenii si
conditiile organizatiei care furnizeaza cartile.

In acelasi mod, bibliotecile online pot exista sub forma unor servicii care sa
solicite plata unui abonament. Unele institutii, cum ar fi colegiile si universitatile, pot
oferi acces la o biblioteca virtuala privata, astfel incat studentii sunt nevoiti sa se
autentifice inainte de a avea acces la materialele puse la dispozitie.

Unele site-uri web ofera utilizatorilor posibilitatea sa evalueze si sa-si
organizeze propriile lor biblioteci virtuale, acestia mai pot primi sugestii de alte carti
pe care le pot citi, bazat pe continutul propriilor biblioteci sau oportunitatea de a se
conecta si comunica cu alti utilizatori cu care impartasesc aceleasi preferinte. Exista
si 0 alta categorie de site-uri web care pot implementa functii bazate pe comunitate,
cum ar fi cele care le permit utilizatorilor sa participe la cluburi de carti virtuale si sa
citeasca recenzii ale cartilor, lasate de ceilalti utilizatori.

Unul dintre avantajele utilizarii unei biblioteci online este capacitatea de a
stoca o cantitate mare de carti intr-un spatiu mult mai mic, in timp ce cartile in
format fizic pot ocupa un spatiu destul de mare daca sunt numeroase. Folosind o
biblioteca digitala, cititorii pot avea acces la carti din confortul propriei locuinte, de
oriunde si oricand. Nevoia de carti fizice se diminueaza ca urmare a utilizarii din ce in
ce mai mult a bibliotecilor online. Unul din avantajele majore ale utilizarii
bibliotecilor virtuale este si acela al reducerii consumului de hartie. [2]

In tarile dezvoltate, o mare parte dintre biblioteci au inceput tranzitia spre
virtualizare, transferandu-si publicatiile pe suporturi electronice. Virtualizarea este
impusa din cateva motive standard:

e accesibilitatea permanenta, 7 zile pe saptamana, 24 de ore pe zi, si de oriunde;

e reducerea costurilor si a spatiului de depozitare;

e reducerea drastica a eforturilor si resurselor necesare intretinerii;

e gestiunea mult mai eficienta a informatiei.

Argumentele principale pentru crearea unei biblioteci digitale sunt:

e utilizatorul are acces la o cantitate mare de materiale dintr-un singur loc, fara a fi
nevoie de a se deplasa fizic, avand nevoie doar de un calculator, un telefon
inteligent sau un e-book reader;

e datorita Internet-ului, numarul utilizatorilor poate creste exponential;
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e acelasi document poate fi accesat simultan de mai multi utilizatori;

e manuscrisele originale sunt protejate impotriva tratamentelor neglijente sau
rauvoitoare;

e exista o posibilitate relativ simpla de a se crea copii de siguranta pentru intreaga
biblioteca;

e exista posibilitatea de a transfera copia de siguranta pe un alt server, in alta
locatie, pentru a preveni pierderea datelor in cazul unor incidente de forta majora
(inundatie, incendiu, cutremur etc.).

2. Obiectivele si functiile aplicatiei
Tn cadrul aplicatiei am dezvoltat o biblioteca online care sa ofere acces gratuit
la carti in format digital din diverse domenii. Principalul sau rol este acela de a le
oferi oamenilor posibilitatea de a avea acces la carti mult mai usor si pentru a profita
de beneficiile dobandite in urma lecturii.
Aplicatia se constituie din doua componente: componenta dedicata cititorilor
(utilizatorii) si componenta dedicata administratorului.
Functiile componentei dedicata utilizatorilor sunt:
e acces la carti in format digital;
e organizarea cartilor pe categorii si subcategorii;
e imbunatatirea credibilitatii materialelor datorita recenziilor pe care utilizatorii le
pot lasa;
e citirea cartilor direct in aplicatie;
e crearea si actualizarea de catre utilizatori a listelor personale de lectura;
e gestiunea de catre utilizator a datelor personale prin intermediul contului personal
inclusiv stergerea contului.
Functiile componentei dedicata administratorului sunt:
e introducerea si actualizarea cartilor in/din baza de date;
e gestiunea datelor privind editurile, autorii, categoriile si subcategoriile;
e moderarea recenziilor lasate de utilizatori;
o oferirea unui Dashboard cu date sintetice privind utilizarea site-ului si activitatea
cititorilor pe site.

3. Analiza si poiectarea aplicatiei

In aceasta sectiune sunt prezentate o parte din etapele proiectarii aplicatiei, si
anume: proiectarea functionala a aplicatiei prin intermediul diagramei UseCase (UML)
si proiectarea bazei de date cu ajutorul Modelului Conceptual al Datelor (MCD) si
Modelului Logic al Datelor (MLD) aferente metodei MERISE.

3.1 Proiectarea functionala a aplicatiei
O diagrama a cazurilor de utilizare (use case diagram) prezinta o colectie de
cazuri de utilizare si actori care:
e ofera o descriere generala a modului in care va fi utilizat sistemul;
e furnizeaza o privire de ansamblu a functionalitatilor ce se doresc a fi oferite de
sistem;
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e arata cum interactioneaza sistemului cu unul sau mai multi actori;
e asigura faptul ca sistemul va produce ceea ce s-a dorit.

Diagrama cazului de utilizare are cateva componente principale: actorii,
cazurile de utilizare si asociatiile.

Un actor este un stereotip al unei clase. Actorii sunt reprezentati de utilizatori
sau entitati care pot interactiona cu sistemul. Ei nu fac parte din sistem si definesc
multimi de roluri in comunicarea cu acesta. Un actor se reprezinta sub forma unui
omulet stilizat sub care se trece numele acestuia.

Un caz de utilizare reprezinta o colectie de scenarii posibile, referitoare la
comunicarea intre sistem si actorii externi, caracterizate de anumite scopuri. Aceste
scenarii sunt definite ca secvente de pasi carora le pot corespunde cazuri de utilizare
de nivel inferior. Cazurile de utilizare arata ce trebuie sa faca sistemul si nu cum
trebuie sa faca. Un caz de utilizare se reprezinta sub forma unui oval in care se trece
numele acestuia. Intre cazurile de utilizare pot exista urmatoarele relatii:

e incluziune: un caz de utilizare include comportamentul altui caz de utilizare;

e extindere: arata ca un caz de utilizare este inserat in altul, dar numai in anumite
conditii;

e generalizare: un caz de utilizare mosteneste comportamentul altui caz si il
rafineaza.

O asociere reprezinta o conexiune semantica intre cazurile de utilizare si
actori. Asocierile se reprezinta printr-o linie plasata intre entitatile asociate.[4]

Biblioteca Online
e Stergere cont
_<<extend>>
Memorare
= pagind
)"
<< extend>>
Recuperare ; ;

Creare cont

Cautare carti

extension points
Memorare numar
pagina

parola

Mail sistem

A

Cititor
extension points
Solicitare recuperare
Evaluare carti parola

Generare statistici
Gestionare
nomenclatori

Administrator

Actualizare
Lista de lecturi

Moderare
comentarii

Blocare/Deblocare

Utilizatori

Figura 1 - Diagrama cazurilor de utilizare
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in figura 1 este reprezentatd diagrama cazurilor de utilizare pentru aplicatia
Biblioteca Online.

3.2 Modelul conceptual al datelor

Pentru a implementa un astfel de model, trebuie utilizata o reprezentare
textuala a realitatii asa cum este inteleasa de analist. Aceasta este o metoda
abstracta care utilizeaza concepte specifice precum tipuri de entitati, tipuri de
relatii, tipuri de proprietate, cardinalitate si constrangeri de integritate functionala,
chei primare, etc. care vor constitui mai departe modelul conceptual al datelor.[1]

Modelul conceptual al datelor proiectat pentru aplicatia realizata este
prezentat in figura 2.

Editura Subcategorie Categorie
- Subcateg_categ
€y Id editura INT % Id_subcategorie INT —1v1—1!"— EY Id categorie INT
Nume_editura VARCHAR (60) Den_subcategarie VARCHAR (60) Den_categarie VARCHAR (60)
Orasul WARCHAR (20) -
~

1,

Carti

n 1,n
Subcateg_carte
- - |
Editura_carti 11
~
1,n
~

Lista_de_lecturi

X, ISBN VARCHAR (20) / Do DATE \
Titlu VARCHAR (100) Tip_lista_lecturl  VARCHAR (10)
Eaitia VARCHAR (4) _——0n Nr_pagina NUMERIC
Limba VARCHAR (15) El

(
Descriere VARCHAR (1000)
yn—  POF VARCHAR (200)
At o ’ Foto VARCHAR (200) | ™~q,n
\_ Ti_autor vARCHAR (20) ] Data_adaugare DATE 5N
Stele INT Utilizator
\ Data DATE
an ~ 4 1d_utilizator INT
o,n
1n ~ Nume VARCHAR (50)
/ Prenume VARCHAR (30)
Autor —— Email VARCHAR (80)
/ Discuti N\ Usemname  VARCHAR (30)
@ Id auter INT Data DATE ——0,n— Parala VARCHAR (40)
Nume VARCHAR (50) Text_discutie  VARCHAR (1000) Data_nasterii DATE
Prenume VARCHAR (30) Tip_discutie VARCHAR (10) Sex VARCHAR (1)
Mationalitate VARCHAR (20) Stare_discutie  VARCHAR (10) Tip VARCHAR (5)
Poza VARCHAR (200) Stare VARCHAR (10)
Biagrafie VARCHAR (1000) Data_creare DATE

Figura 2 - Modelul conceptual al datelor

3.3 Modelul logic al datelor

Modelul logic al datelor reprezinta transformarea Modelului conceptual al
datelor, astfel incat acesta sa fie valid din punct de vedere al modalitatii de stocare a
datelor in fisiere de date sau in baza de date. Pentru a face trecerea de la MCD la
MLD, este necesar sa se urmeze cateva reguli. Modelul logic al datelor utilizeaza
concepte ale modelului relational si presupune dispunerea sub forma de tablouri cu
doua dimensiuni numite tabele sau relatii.

In figura 3 este prezentat Modelul logic al datelor pentru aplicatia Biblioteca
Online.
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Editura Subcategorie Categorie
Phk_Primary Plc_Primary Flc_Primary
(Qa 1 editura INT Q, Id_subcategorie  INT Subcateg_categw———"‘e@ Id_categorie  INT
Attributs Attributs Attributs
Mume_editura VARCHAR (60) LDen_subcategune VARCHAR (80) |_Den_categurie VARCHAR (60)
Drasul VARCHAR (20) Fk_Foreign
€, |1d_categoris INT
. 1
Editura_carti_Editura:1 n Subeateg carte
/ Lista_de_lecturi
Editura_carti Carti
FPFIc_Frim_Forei
FPFk_Frim_Forei Pk_Frimary CQ Id_utilizator INT
S [san VARCHAR (20) S |iseN VARCHAR (20) € |IsN VERCHAR (20)
Qa Id_editura  INT Atributs Attributs
"“‘-.
Edif i_Cartid ;
G B L VARCHAR (100] Lista_de_lsctur_Cari Data  DATE
Editia VARCHAR (4) ‘_____,..-—-- Tip_lista_lecturi  VARCHAR (10)
Autor_carte L\mba. VARCHAR (15) Nr_pagina NUMERIC
N Destriere VARCHAR (1000) Fvaluare
PFik_Prim_Forei Autor_carte_Cartid n PDF VARCHAR (200) |
& |daor 0T Folo VARCHAR (200) | B Cat0n | g iy e
€ |seN VARCHAR (20) Nr_pagini INT € | utilzator  INT
Atributs | Data_adaugare  DATE Cﬁ 1SBN VARCHAR (20) Lista_de_lecturi_Utilizator.0.n
\_Tip_autm VARCHAR (20) Flk_Foreign Attributs
\ Ud_subcategurie INT Stele INT
Data DATE
k Utiizator
Autor_carte_Autor:1 n Discul, Car 0 -
\ \ __ Eva\ua[e_Utm\z: B Primary
Rutor Discui €4 |l wtiizator  INT
) Attributs
Pk_Primary FFi_Frim_Forel
o c - hume VARCHAR (50)
S Waor T Q’ WRTzator - NT Pienume  VARCHAR (30)
At % Lo VARCHAR (20 Emal  VARCHAR (0)
— Diseufii_Utiizator0.n ———p
Hume  VARCHAR (£0) Ans - Username  VARGHAR (30)
Prenume  VARCHAR (30) Data DATE Partla VARCHAR (1)
Nationalitate  VARCHAR (20) Tex_discutie  VARCHAR (1000) Dafa nasterii DATE
Poza VARCHAR (200) Tip_discuie  VARCHAR (10) S - VERCHR (1)
Biografie  VARCHAR (1000) Stare_discutiz - VARCHAR (10) Tip VARCHAR (5
Stare VARCHAR (10)

| Data_cieare  DATE

Figura 3 - Modelul logic al datelor

4. Prezentarea aplicatiei

Aplicatia Biblioteca Online este impartita in doua componente: componenta
cititor (utilizator) si componenta administrator.

Pentru dezvoltarea aplicatiei au fost utilizate tehnologiile si limbajele specifice
dezvoltarii aplicatiilor web: limbajul HTML5 pentru schitarea aplicatiei, CSS pentru
personalizarea aspectului aplicatiei, limbajul PHP pentru administrarea partii de
back-end a aplicatiei, MySQL pentru gestiunea bazei de date, JavaScript si jQuery
pentru implementarea functiilor dinamice. Pentru proiectarea bazei de date s-a
folosit aplicatia JMerise.

In imaginea din Figura 4 este prezentata pagina de pornire a aplicatiei.
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Figura 4 - Pagina Home a aplicatiei

4.1 Componenta utilizator

in cadrul aplicatiei, utilizatorul are posibilitatea sa caute si si vizualizeze
detaliile despre o carte, sa-si creeze un cont, sa recupereze parola daca a uitat-o, sa
se conecteze la aplicatie, sa-si modifice datele contului, sa creeze liste de lecturi si
sa citeasca carti online.

4.1.1 Creare cont

Utilizatorul neautentificat poate accesa cartile, insa nu le poate evalua, nu le
poate adauga in lista de lecturi, nu poate adauga recenzii si nici nu poate memora
numarul paginii la care a ramas atunci cand citeste o carte. Pentru a beneficia de
aceste functii suplimentare, utilizatorul trebuie sa aiba un cont pe site, de aceea este
directionat automat pe pagina de autentificare atunci cand incearca sa posteze o
recenzie sau sa evalueze o carte.

Inregistrarea si autentificarea se pot realiza accesand link-urile Creeazd un
cont, respectiv Login.

La accesarea link-ului Creeazd un cont, utilizatorul va fi directionat catre
pagina prezentata in figura 5, unde trebuie sa completeze cateva campuri precum:
email (va fi util pentru recuperarea contului), username (va fi afisat atunci cand
cititorul posteaza o recenzie la o carte), parola, confirma parola, data nasterii si
sexul.

Daca utilizatorul introduce o adresa de email invalida, o adresa de email sau un
username cu care exista deja creat un alt cont, daca parolele introduse nu sunt
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identice sau daca nu selecteaza data nasterii, vor aparea mesaje corespunzatoare
care vor informa utilizatorul in legatura cu erorile aparute.

Creare cont

inscrie-te pent
format F

Figura 5 - Pagina pentru crearea contului

4.1.2 Vizualizare carti

Utilizatorul are posibilitatea sa vizualizeze cartile disponibile pe site din
paginile dedicate subcategoriilor sau poate initia o cautare de pe orice pagina a site-
ului. Utilizatorul poate cauta carti dupa un cuvant sau o expresie, aplicatia returnand
toate cartile care contin in titlu, in numele autorului/autorilor sau in denumirea
editurii, cuvantul/expresia respectiva.

Cartile sunt afisate sub forma unor mici carduri care contin urmatoarele
detalii: titlul cartii, numele autorului/autorilor, imaginea cu poza de coperta a cartii
(figura 6).

Rezultatele cautarii | tru humanitas

\ MIHAIL BULGAKOY
MAESTRUL

$I MARGARETA

43 -~

QO ISTOR

RII
A EVREILOR

T -
e

Figura 6 - Rezultatul cautarii dupa cuvantul ”Humanitas”
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Pentru a putea vizualiza mai multe detalii despre o carte, utilizatorul va apasa
pe cartea dorita si va fi directionat catre pagina dedicata cartii respective (figura 7).

Maestrul si Margareta

MIHAIL BULGAKOV Mihail Bulgakov

MAESTRUL
5| MARGARETA

Categorie: Literatura universala

O ISTORIL

/\l\l\lIlOI\

Figura 7 - Pagina cu detaliile despre carte

Pe pagina de prezentare a detaliilor, se poate vedea imaginea de coperta a
cartii in partea stanga, iar detaliile sunt afisate in partea dreapta si contin
urmatoarele informatii extrase din baza de date: titlul cartii, autorul, evaluarea cartii
si media evaluarilor, subcategoria, editia, limba, numarul paginilor si descrierea
cartii.

4.1.3 Lista de lecturi

La accesarea link-ului Cdrtile mele din lista Contul meu de pe bara de
navigare, utilizatorul poate vedea cartile pe care acesta le-a adaugat in lista de
lecturd. Tn partea superioard a paginii sunt afisate cateva statistici despre activitatea
utilizatorului, cum ar fi: categoria din care a citit cele mai multe carti, numarul
cartilor c1t1te in ultimul an si totalul cartilor citite de cand si-a creat contul. Tn partea
de jos a paginii, cartile sunt impartite in doua sectiuni In curs de citire si Finalizate.
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La sectiunea In curs de citire, cartile sunt afisate sub forma de carduri in care

sunt prezente:
e poza de coperta a cartii;
¢ link-ul de accesare a detaliilor despre carte;
e data la care a fost adaugata cartea in lista de lecturi;
scurta descriere;
butonul ,,Citeste” - deschide cartea in format pdf;
butonul ,,Elimina” - sterge cartea din lista de lecturi;
butonul Marcheazd ca finalizatd - transfera cartea in sectiunea cu cartile
finalizate.

in sectiunea Finalizate, cartile sunt afisate la fel ca in sectiunea In curs de
citire, doar ca lipseste butonul Marcheazd ca finalizatd.

In curs de citire: (3)

A\LT‘,. | - i W‘ -2
iﬁ%ﬁ' o

ANl FRANK

Q ISTORIL
A EVREILOR

Figura 8 - Pagina cu Lista de lecturi

4.2 Componenta administrator

Utilizatorul care detine dreptul de administrator este identificat la
autentificare prin proprietatea username=,admin”. Administratorul are dedicate
cateva pagini specifice prin intermediul carora sunt implementate operatiile DML
pentru urmatoarele nomenclatoare: carti, categorii, subcategorii, edituri, autori,
precum si pagini dedicate administrarii conturilor utilizatorilor si administrarii
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comentariilor. Tn aceastd sectiune vom prezenta doar Dashboard-ul cu date sintetice
privind activitatea pe site, pus la dispozitia administratorului.
Prima pagina pe care este redirectionat administratorul cuprinde un tablou de
bord ce contine date statistice privind activitatea pe site-ul Biblioteca Online (figura
9). In partea superioara a paginii sunt prezentate datele statistice din ultima luna cu
privire la numarul recenziilor realizate de cititori, numarul utilizatorilor inscrisi pe
site si numarul cartilor adaugate.
Mai jos, in partea dreapta, se afla un top format din 10 cele mai citite carti de
pe site, iar in partea stanga si sub topul cartilor se gasesc reprezentari grafice pentru:
e numarul cartilor citite in ultimul an reprezentat de o diagrama cu linii (line chart);
e numarul cartilor citite in ultimul an distribuie pe categorii reprezentat de o
diagrama cu bare (bar chart);

e numarul cartilor citite in ultimul an distribuie pe subcategorii reprezentat de o
diagrama cu bare (bar chart);

e structura utilizatorilor pe sexe reprezentat de o diagrama cu structura radiala (pie
chart).

Toate diagramele au fost create cu ajutorul librariei Google Charts care se
bazeaza pe cod JavaScript. Diagramele sunt reprezentate de clase JavaScript, iar
Google Charts pune la dispozitie o multitudine de tipuri de grafice care sunt usor de
creat, sunt interactive si sunt adaptabile la necesitatile oricarei aplicatii.

Cele mai citite carti

Numarul cartilor citite in ultimul an

4 # Titlu Autor Editura

Numdrul cartilor citite in ultimul an pe categorii

Numarul cartilor citite in ultimul an pe
subcategorii

Stuctura utilizatorilor pe sexe

Figura 9 - Tablou de bord administrator
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5. Concluzii

Pentru dezvoltarea aplicatiei Biblioteca Online a fost nevoie de utilizarea
cunostintelor practice si teoretice invatate in facultate, cum ar fi: limbajul SQL,
limbajul PHP, limbajul HTML si limbajul CSS. Pe langa toate acestea, pentru a putea
dezvolta o aplicatie mai complexa si dinamica au fost necesare acumularea unor
cunostinte noi precum si invatarea unor tehnologii, cum ar fi: framework-ul
Bootstrap, JavaScript, Ajax, jQuery si libraria Google Charts. Pentru conceperea si
realizarea bazei de date a fost nevoie de o documentare atenta in domeniul bazelor
de date relationale, precum si al sistemului de gestiune a bazelor de date MySQL, iar
pentru extragerea datelor complexe, a fost nevoie de studierea unor noi functii.

in ceea ce priveste domeniul de aplicare, domeniul Stiintelor Informarii si
Comunicarii, dezvoltarea aplicatiei a presupus analiza acestuia, dar si studierea mai
exacta a activitatilor de digitalizare a bibliotecilor clasice. in ceea ce priveste
bibliotecile online, acestea le vor inlocui intr-un final pe cele clasice. De aceea este
nevoie sa se dezvolte aplicatii in acest sens.

Aplicatia realizata ofera utilizatorilor functiile necesare pentru realizarea
lecturii in mediul online intr-un mod usor si organizat, astfel, datorita unor functii
precum realizarea recenziilor si evaluarilor utilizatorii isi pot alege mai usor o carte,
iar lista de lecturi si salvarea numarului paginii la care au intrerupt lectura ii ajuta pe
utilizatori sa gaseasca mai rapid cartile si sa reia lectura.

Tabloul de bord adaugat in componenta dedicata administratorului ofera date
statistice relevante despre utilizatori si dinamica site-ului. Datele statistice releva
tipurile de carti apreciate de utilizatori, structura cititorilor pe sexe, tendintele in
preferintele cititorilor ceea ce poate inlesni dezvoltarea unei biblioteci care sa le
poata oferi utilizatorilor cartile de care acestia sunt interesati sau au nevoie.

Aceasta aplicatie poate fi extinsa atat pe partea de back-end, prin dezvoltarea
unor liste de lecturi predefinite de utilizator, recuperarea contului sters (dezactivat),
oferirea accesului la carti in functie de varsta utilizatorilor, oferirea accesului la
continut premium sub forma unor abonamente, cat si pe partea de front-end prin
protejarea fisierelor la copiere sau descarcare sau implementarea platii
abonamentelor cu card bancar.
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Impactul tehnologiei informationale asupra contabilitatii
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Rezumat

Sistemul IT nu mai este doar o optiune, ci o necesitate pentru mediul de afaceri si mai ales pentru
contabilitate. Rolul IT in domeniu contabilitatii se dezvolta de la o zi la alta, astfel ca, mare parte din
activitatile repetitive specifice muncii contabile sunt preluate si executate de software-uri. Folosind
software-rurile inteligente, productia contabila este mai eficienta, oportuna, fidela si mai complexa.
Schimbarile tehnologice ofera noi oportunitati si prezinta numeroase provocari pentru domeniul si
profesia contabila, impactul lor pozitiv depasind efectele negative, precum frauda sau problemele de
securitate a datelor derivate din utilizarea IT. Scopul acestei lucrari este de a analiza rolul pe care il
detine tehnologia informationala in evolutia profesiei contabile si de a concretiza importanta si
beneficiile acesteia pentru viitorii profesionisti contabili. Pentru aceasta a fost realizat un chestionar
care a implicat intervievarea a 100 de studenti si masteranzi din domeniu contabil, acestia au fost
invitati sa raspunda direct la intrebari si sa-si expuna opiniile privind rolul IT in domeniu contabil. Prin
urmare, putem mentiona ca progresul tehnologic rapid provoaca mediul de afaceri conducand nu numai
la necesitatea actualizarilor frecvente a resurselor software si hardware, ci si la achizitionarea de noi
competente profesionale de catre contabili.

Cuvinte - cheie: tehnologie informationala, sistem informational contabil, software, profesionisti
contabili

Abstract

Nowadays the IT system is not only an option, it is a necessity for the business background especially
when we speak about accountancy. The role of IT in the accountancy domain develops day by day so, a
great part of the specific activities linked with accountancy are taken and carried via software. Using
intelligent software, the accountancy product is more efficient, timely, trustworthy and more
complex. The technological changes offer us new opportunities and they present various challanges in
the branch of accountancy, their positive impact overpassing the negative effect, such as deception or
the security problems storing the data from using the IT. The aim of this research is to analyze the role
that technology plays in the evolution of accountancy and to highlight the importance and the benefits
for the future accountants. There was organized a questionnaire that involved 100 students from the
accountancy domain. These were asked to answer directly and to express their point of view about the
role of IT in accountancy background. As a result, we can mention that the technological progress
quickly challenges the business enviroment leading it not only towards the necessity of frequent
updates of the software or hardware resources, but also to the gaining of new professional
competences performed by the accountants.

Keywords: information technology, accounting information system, software, profesional accountants

1. Introducere
Mediul actual de afaceri national si international este extrem de dinamic si
competitiv. Principalul obiectiv al unei organizatii economice este de a genera
beneficii financiare pentru actionarii sai (Geambasu, 2012). Pentru majoritatea
managerilor este bine cunoscut faptul ca un sistem contabil puternic reprezinta o
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componenta critica a sistemului informational, ce conditioneaza buna desfasurare a
afacerilor. O implementare optima a tehnologiilor IT de catre companii inseamna o
mai buna adaptare la un mediu in schimbare, permitand existenta unor relatii la
distanta si determinand si un grad mare de competitivitate.

In conditiile in care tehnologia informatiei evalueaza extrem de rapid, se
resimte nevoia unei noi abordari a informatizarii contabilitatii, fapt ce poate avea un
impact pozitiv asupra afacerii. La nivelul fiecarei companii procesul contabil are rolul
de a masura situatia economica a intreprinderii prin colectarea si inregistrarea
cronologica si sistematica a datelor si informatiilor care au un impact economic
asupra organizatiei si comunicarea informatiilor catre toate partile interesate.

Tehnologia a schimbat modul in care informatiile sunt acumulate si sortate,
viteza si maniera in care interactioneaza informatiile din cadrul companiilor. Aceasta
nu mai este o functie IT, ci o functie economico-financiara in adevaratul sens al
cuvantului si continua sa extinda rolul contabililor din toate organizatiile si sa ne
reflecte calitatile de lideri.

n cercetare am plecat de la ideea ca tehnologiile informationale au un impact
pozitiv, din ce in ce mai mare, asupra profesiei contabile. Progresele inregistrate in
domeniul IT, impactul pe care acestea il are asupra contabilitatii, precum si
experienta acumulata in domeniul dat, ne determina relatia formata dintre
contabilitate si informatica care a fost influentata intr-un singur sens, si anume:
informatica s-a adaptat la cerintele contabilitatii. Totodata dezvoltarea sistemelor
informatice contabile a inregistrat si unele avantaje in ceea ce priveste viteza de
prelucrare, corectitudine si modul de prezentare a rapoartelor solicitate instantaneu
de manageri fiind necesare pentru luarea deciziilor si/sau prezentate diferitor
utilizatori de informatii.

Schimbarile care au loc in mediu tehnologic ofera numeroase provocari
domeniului si profesiei contabile. Impactul pozitiv al acestora este ca noile software-
uri sunt folosite pentru efectuarea prelucrarilor de date 1in cadrul
activitatilor. Oportunitatile obtinute in ceea ce priveste domeniu contabil sunt acelea
care au o legatura stransa cu perturbarii digitale, inteligenta artificiala dar nu in
ultimul rand cu securitatea cibernetica.

2. Revizuirea literaturii stiintifice

Contabilitatea poate fi considerata un sistem informational care cuantifica,
prelucreaza si transmite informatii financiare despre o anumita intreprindere.
Sistemul informational contabil are un rol important in ceea ce priveste fluxul de date
economice. Acest sistem poate fi utilizat pentru a comunica mai bine cu partenerii de
afaceri a companiei.

In ultima perioada contabilitatea a inceput sa fie influentata de tehnologia
informationala care simplifica foarte mult procesele din cadrul companiilor si care
conduce spre o comunicare cat mai eficienta cu clientii. Dupa cum putem observa,
domeniu financiar-contabil evolueaza, astfel incat 97% din activitati sunt susceptibile
digitalizarii. Tehnologia informationala in contabilitate a devenit un instrument care a
determinat numeroase schimbari pozitive.
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in contextul dezvoltarii sistemelor informationale, in literatura de specialitate,
(Radu F 1918) se vorbeste despre studiul tendintelor in contabilitate acestea urmarind
trei aspecte importante:

1. contabilitatea ca un instrument de descriere si modelare a intreprinderii;

2. contabilitatea ca un sistem de prelucrare a informatiilor necesare modelarii
intreprinderii;

3. contabilitatea ca practica sociala intr-o retea de restrictii reglementate.

Mai multe cercetari au fost directionate spre impactul pe care il detine
tehnologia informationala asupra componentelor a sistemului informational contabil,
in una dintre lucrari se vorbeste despre (M Bajan, L Lazari 2019) ,, perioada
protodigitalizare contabila, aceasta a fost reprezentata de aparitia calculatoarelor si
a sistemelor informatice in domeniul contabilitatii, incepandu-se astfel treptat,
automatizarea diferitelor activitati contabile”. Alti autori ( Palade, Tanasa, 2016)
sunt de parere ca tehnologia informatiei are ca scop sa 1i ajute pe manageri si sa le
asigure acestora suportul necesar in procesul luarii deciziilor. Prin intermediul
sistemelor oferite de IT, datele contabile sunt transformate in informatie si
cunoastere, fiind utilizate apoi la diferite niveluri ale managementului.

In literatura de specialitate, cercetarea contabila orientata catre analiza
impactului pe care o au noile tehnologii informationale a devenit o directie de studiu
necesara pentru cercetatorii din domeniul dat, (RM Lascu., MA Puscas 2016) considera
ca ,, tehnologia este un partener natural pentru profesia contabila pentru a ajuta in
rezolvarea strategica a problemelor si gestionarea riscurilor .

Dupa parerea cercetatorului  Vasilescu R. tehnologiile informationale in
contabilitate trebuie sa se dezvolte odata cu standardele de contabilitate , autorul
considera ca acest lucru va putea ,, reduce erorile matematice care pot fi comise la
inregistrarile contabile ”.

Dupa cum a mentionat (VF Dumitru, 2015) noua tehnologie in domeniu
contabilitatii ,, piermite culegerea si distribuirea de date intr-un timp cat mai scurt,
ceea ce ofera managerilor posibilitatea de a lua anumite decizii importante”. Datorita
software-rilor informationale in contabilitate se poate efectua rapid calculele
necesare si se poate efectua un control mai riguros, in ceea ce priveste rezultatele
intreprindelor pentru mai multi ani de gestiune.

Alti cercetari ( M Bajan, 2018) sunt de parerea ca ,, resursele IT in
contabilitate reduc costurile suportate de intreprindere cu ajutorul instrumentelor
care efectuazeaza calcule interactive, acestea la randul sau sporesc increderea
utilizatorilor prin diferite grafice sau diagrame” (D David, L Cernusca, 2020).

Asfel, putem mentiona ca scopul acestei lucrari este de a intelege rolul pe care
il detine tehnologia informationala si de a concretiza importanta si beneficiile
acesteia pentru viitorii profesionisti contabili. Datorita scopului propus am aflat ca
aparitia tehnologiilor in contabilitate a creat noi oportunitati si orizonturi pentru
intreprinderile de pe piata, dar si pentru persoanele care activeaza in acest domeniu.
Aceste schimbari au adus efecte pozitive asupra productivitatii muncii din cadrul
companiilor, dar si asupra capacitatilor, competentelor profesionale, pe care le poate
obtine un contabil.
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3. Metodologia cercetarii

Scopul acestei lucrari este acela de a determina masura in care viitori
profesionisti contabili vad viitorul profesiei contabile, nevoia de adaptarea la noua
realitate si de reconfigurare a activitatii contabilului.

Metodologia cercetarii a acestei lucrari este de tip calitativa-cantitativa-
deductiva. Metodele de cercetare utilizate constau in: analiza literaturii de
specialitate prin aplicarea diferitor tehnici de analiza a lucrarilor bazate pe cercetari
calitative si cantitative, precum si pe analiza comparativa. Am pornit in studiu de la
lucrarea Perceptia profesionistilor contabili in ceea ce priveste viitorul profesiei
contabile in era digitalizdrii (D David, L Cernusca, 2020) in care este analizata
perceptia pe care o au profesionistii contabili cu privire la viitorul profesiei contabile
in era digitalizarii si de modul in care ei sunt pregatiti sa faca fata acestui proces.

Pentru a afla perceptia viitorilor profesionisti contabili, am elaborat un
chestionar care a fost distribuit unui numar de 100 de studenti si masteranzi ai
Facultatii de economie si Administrarea Afacerilor din cadrul Universitatii Dunarea de
Jos din Galati, specializati in domeniu contabilitatii. La chestionar au raspuns 84 de
studenti. Am ales acest esantion pentru ca studentii care studiaza atat contabilitatea
cat si discipline specifice domeniului IT (conform Planului de invatamant) sunt foarte
bine informati si sunt predispusi la schimbarile pozitive care vor avea loc in domeniu
in care vor fi angajati. Chestionarul a fost creat si distribuit cu ajutorul platformei
Google Forms, in perioada 10.02.2021 - 30.02.2021.

Metoda folosita fiind ancheta (sondajul). Chestionarul include doua categorii de
intrebari:
intrebari generale, rolul acestora fiind acela de a afla cat mai multa informatie
despre persoanele esantionate.

Partea a doua a chestionarului cuprinde intrebari care au drept scop studierea
impactului tehnologiei informationale asupra contabilitatii si profesiei contabile. in
vederea realizarii acestui obiectiv, intrebarile au facut referire la:
rolul si importanta tehnologiei in domeniu contabilitatii;
la ce se refera digitalizarea din domeniu contabilitatii;
ce cunostiinte sunt necesare pentru ca contabilii sa fie la acelasi nivel cu tehnologia;
daca in viitor tehnologia va putea inlocui profesionistii contabili.

4. Rezultate si discutii

Tehnologia informationala reprezinta un asamblu de aplicatii software folosite
pentru prelucrarea si transmiterea anumitor date necesare. La momentul actuaAl,
aceasta are un rol foarte important in ciclu de viata a fiecarei societati comerciale. In
cadrul companiilor, tehnologia cuprinde un suport cu ajutorul caruia are loc procesul
de luare a deciziilor finale. Toate acestea ne spune ca la moment predomina era
tehnologiei, care impun oamenii si organizatiile sa se adapteze la anumite schimbari.

De aceea, profesionistii din domeniul economic trebuie sa aiba mereu in vedere
provocarile generate de tehnologiile noi si sa poata utiliza capacitatile analitice si de
rezolvare a problemelor pentru a putea evalua posibila influenta a acestora, pentru a
oferi informatiile necesare, pentru a ghida si pentru a stabili viziunea si directia,
precum si deciziile tactice si strategice a companiei.
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Contabilitatea are o conexiune aparte cu tehnologia informationala, acest lucru
se observa atunci cand are loc transformarea datelor contabile in informatii care pot
fi citite cu usurinta de catre salariati, manageri sau chiar clienti. Datorita software
din s-a redus timpul de pregatire a informatiilor necesare, dar cel mai mult a
contribuit la urmarirea tranzactiilor financiare-contabile.

Analizénd tehnologia informatiei in domeniu contabilitatii am putea spune ca
contabilii sunt acele persoane care sunt deschise spre schimbarile provocate de timp.
Acestea pe langa contabilitatea primara au invatat sa folosesca si abilitati tehnice
care la moment actual constituie un mare avantaj. Cu toate acestea putem distinge
mai multe caracteristici pozitive a sistemului tehnologic contabil, care influenteaza in
mod constat activitatile generale a societatilor comerciale. Aceste caracteristici sunt
prezentate in Figura 1.

Functionabi
litate

Flexibilita Sistemul Accesibilita

te informatic

contabil =

Disponibilita
te

Figura 1 Sistemul informatic contabil
Sursa: Elaborat de autor

Sistemul informatic contabil reprezinta un sistem care contribuie la
indeplinirea sarcinilor financiar-contabile din cadrul intreprinderilor. Software-ul
contabil este un instrument, care la randul sau duce cont de finregistrarile
tranzactiilor ce au loc in cadrul intregii societati comerciale. Ca managerii sa poata
obtine informatii cat mai veridice intr-o perioada cat mai scurta de timp este necesar
ca sistemul informatic contabil sa fie unul modern, de ultima generatie, ce va
piermite chiar si cea mai complexa tranzactie.

Se poate spune cu certitudine ca contabilitatea a trecut prin mai multe etape,
dar una din cele mai importante este trecerea sistemului informatic manual la unul
computerizat si securizat din toate punctele de vedere. Din acest motiv persoanele
care activeaza in domeniu contabilitatii au nevoie de mai multe cunostiinte si
abilitati. Tn figura 2 sunt prezentate cateva din acestea.
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Cunostinte de munca mai bune privind
conectivitatea si securitatea IT

Abilitatea de a utiliza orice tehnologie

Cunostinte privind platformele de plata
din domeniu contabilitatii

Abilitati de a utiliza instrumente care piermit
analiza si modelarea datelor contabile

Cunostinte privind integrarea aplicatiilor
contabile

Abilitati de invatare rapida a software noi

Figura 2 Cunostintele si abilitatile persoanelor ce activeaza in domeniu
contabilitatii
Sursa: Elaborat de autor

La momentul actual, impactul pe care il care tehnologia informatiei asupra
contabilitatii putem spune ca acesta este imprevizibil, fiind odata cu trecere timpul
au loc si diferite schimbari. Initial tehnologia a fost un suport pentru a putea
desfasura activitatile din cadrul societatilor comerciale. Dar acum, tehnologia
cuprinde seturi de aplicatii care pot calcula, prelucra, memora chiar si a transmite
informatiile.

Tehnologia piermite societatilor comerciale sa se dezvolte intr-o perioada
scurta de timp pe noi piete si sa depaseasca concurenta cu succes. Datorita acesteia
datele pot fi accesate si analizate in acelasi timp de mai multi utilizatori, ceea ce
este foarte accesibil pentru manageri.

in contabilitate tehnologia informatiei ocupa un rol important fara de care nu
poate avea loc o culectare de date cat mai eficienta. Schimbarile tehnologice au
oferit noi oportunitati si au adus numeroase provocari domeniului contabil, ajutand
companiile in luarea deciziilor corecte. Impactul pozitiv al acestora au depasit
efectele negative, cum ar fi frauda sau problemele de securitate a datelor. Prin
utilizarea unui sistem computerizat dotat cu un mecanism adecvat de securitate,
accesul neautorizat la informatiile contabile poate fi mai usor de prevenit.

La etapa actuala tehnologia informatiei in domeniu contabilitatii detine
numeroase efecte pozitive, acest lucru se poate observa prin analiza literaturii de
specialitate, dar si prin observarii directe ce pot fi realizate in procesul de munca.

1. Cea mai importanta oportunitate este ca tehnologia piermite prelucrarea

mai rapida a datelor si informatiilor contabile;

2. Tehnologia ofera posibilitatea de a furniza informatii necesare pentru

luarea deciziilor la nivel de management;

3. Prin utilizarea tehnologiei sunt comise mai putine erori in sistemul de

operare a datelor si informatiilor;

4. Operarea diverselor software imbunatatesc calitatea informatiilor;

5. Tehnologia piermite conexiuni rapide cu mai multi utilizatori;
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6. Calculele contabile pot fi realizate in anumite aplicatii (cum ar fi Excel);
7. Tehnologia totalmente poate inlocui hartia, iar acest lucru reduce timpul de
munca si serveste ca efect pozitiv asupra mediului;

8. Si nu in ultimul rand, asigurarea companiilor cu tehnologii moderne reduc

_considerabil cheltuielile.

In continuare vor fi supuse rezultatele din chestionarul realizat pentru
atingerea obiectivului propus. Intrebarile pe baza carora s-a realizat acesata
cercetare sunt urmatoarele:

> Care dintre domenii sunt mai intrebate pe piata muncii?

=T
Contabilitate

= Ambele

Figura 3
Sursa: Elaborat de autor in baza chestionarului.

Majoritatea dintre cei intervievati considera ca contabilitatea si IT sunt ambele
domenii foarte intrebate pe piata muncii ( 50% au raspuns ambele). Restul
intervievatilor (39,30%) sau pronuntat pentru domeniu contabilitatii, iar (10,70%)
considera ca domeniu IT.

> Tehnologia are un rol important in domeniu contabilitatii?

m Total deacord
® De acord

Nu stiu
m Dezacord

m Dezacord total

Figura 4
Sursa: Elaborat de autor in baza chestionarului
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Majoritatea celor intervievati considera ca tehnologia informatica are un rol
important in domeniu contabilitatii (60,7 % sunt total de acord si 38,1 % sunt de
acord cu aceasta), iar (10%) dintre cei intervievati nu sunt la curect cu acest lucru.

> Contabilitatea ar trebui modificata incat sa corespunda schimbarilor care au
loc in domeniul tehnologiei?

mTotal deacord  m De acord = Nu stiu
Dezacord m Dezacord total
Figura 5

Sursa: Elaborat de autor in baza chestionarului.

Peste 82% dintre cei intervievati considera ca contabilitatea trebuie sa se
modifice incat sa corespunda schimbarilor care au loc in domeniul tehnologiei (38,1 %
sunt total deacord, 44 % sunt de acord). Urmatorii studenti intervievati au considerat
ca nu cunosc foarte bine acest lucru (14,3%), iar (3,6%) dintre cei intervievati se afla

in dezacord.

> Digitalizarea in domeniu contabilitatii se refera la reducerea cheltuielilor si
a timpului consumat in activitatile de prelucrare si analiza a documentelor?

3.6% 1.2%

15.5% ‘

= Total deacord = Deacord Nu stiu
Dezacord = Total dezacord
Figura 6

Sursa: Elaborat de autor in baza chestionarului.
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Majoritatea celor intervievati considera ca digitalizarea in contabilitatea poate
reduce cheltuielile si timpul consumat pentru activitatile de prelucrare si analiza a
docomentelor ( 34,5% sunt total deacord, iar 45,2% sunt deacord). Dar mai exista si
categorii de studenti care s-au pronuntat de faptul ca nu sunt la curent (15,5%), ca
sunt in dezacord (3,6%) si numai (1,2%) se afla in dezacord total.

> Angajatii din domeniul contabil sunt nevoiti sa-si imbunatateasca permanent
cunostiintele profesionale pentru a ramane la acelasi nivel cu tehnologia
informationala?

2,4%

u Deacord ®Nu cred Dezacord

Figura 7
Sursa: Elaborat de autor in baza chestionarului.

La aceasta intrebare dintre cei intervievati considera ca profesionistii contabili
sunt nevoiti sa-si imbunatateasca permanent cunostiintele profesionale pentru a fi la
acelasi nivel cu tehnologia informationala moderna ( 96,4% sunt deacord). Dar,
desigur ca exista intervievati, care considera ca nu este necesar mereu o
imbunatatire a cunotiintelor profesionale, acestea sunt (2,4%) si (1,2%) se afla in
dezacord.

> in viitor, tehnologia va putea fnlocui profesionistii din domeniu
contabilitatii?

‘ m -De scord ® Deacord

= Dezacord

Figura 8
Sursa: Elaborat de autor in baza chestionarului.
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Majoritatea celor intervievati considera ca tehnologia in viitor nu va putea
inlocui profesionistii contabili (53,6% dezacord). Dar nu este exclus faptul ca
tehnologia informationala in viitor va putea inlocui contabilii, dintre intervievati
(46,4%) considera ca acest lucru se va putea intampla.

5. Concluzie

Tehnologia informatiei a devinit cel mai bun partener pentru mediu de afaceri.
Sistemele informationale bazate pe Internet joaca un rol important, aflat in
expansiune. Datorita tehnologiei pot fi imbunatatite la maxim performantele din
cadrul companiiilor, acestea inregistrand un impact pozitiv asupra sistemului contabil,
markentingului si nu in ultimul rand asupra finantelor.

Tehnologiile moderne utilizate in contabilitate ofera totalment ajutor
profesionistilor contabilii, acestea efectuand intr-un mod eficient si cat mai rapid
anumite calculele, tranzactiile economice si intocmirea rapoartelor financiar-
contabile. Software-ul de contabilitate, ajuta contabilii in sarcinile zilnice prin care
are loc imbunatatirea eficientiei departamentului de contabilitate.

Pentru luarea deciziilor necesare, informatiile contabile si sistemul
informational contabil joaca un rol esential in oferirea de date cat mai corecte.
Evolutia tehnologiei informationala, impun profesionistii contabili sa isi redefineasca
contributia pe care o aduc companiei si sa isi extinda obiectivele dincolo de
informatiile prezentate in situatiile financiare, pentru ca sistemul informational
contabil sa-si poata gestiona eficient datele si informatiile care definesc direct
activitatile companiei actuale.

In general, cercetarea realizata vizeaza o privire de ansamblu asupra
evolutiilor pe care le-a inregistrat tehnologia sau modul de digitalizare in domeniu
contabilitatii. Impactul tehnologiilor la nivelul activitatii contabile provoaca
contabilul sa-si reconfigureze activitatea si genereaza inovatie prin crearea de
startup-uri sub formd de platforme digitale contabile. Tn scurt timp, informatia
contabila va fi perceputa si vehiculata ca urmare a evolutiei contabilitatii sub
impactul tendintelor de globalizare ale reglementarilor in domeniu. Totodata
globalizarea impreuna cu digitalizarea poate oferi oportunitatea in ceea ce priveste
diversificarea serviciilor oferite in interes public, astfel fiind un pilon in fata tuturor
provocarilor.

n privinta impactului tehnologiei informationale asupra contabilitatii,
observam ca studentii de la Faculatatea de Economie si Administrarea Afacerilor
constientizeaza importanta si beneficiile acestuia, care se concretizeaza in reducerea
costurilor si eficientizarea timpului de lucru.

In urma sondajului asupra unui numar de 84 de studenti, putem concluziona ca
acestia sunt deschisi in ceea ce priveste impactul tehnologiei informationale asupra
contabilitatii si profesiei contabile. Cei care isi desfasoara activitatea in domeniu
contabilitatii isi orienteza tot mai mult activitatea catre mediul online, prin eforturi
considerabile isi perfectioneaza competentele in IT si vin in sprijinul clientilor cu
anumite analize care cu o mare singuranta sporeste rentabilitatea din cadrul
companiei.
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Generatiile X, Y si Z la locul de munca - valori, asteptari si motivatii
The X, Y and Z generations at work place - values, expectations
and motivations

Marin Denisa
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Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor
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Rezumat: Locul de munca este alcatuit dintr-un amestec de generatii multiple de angajati ale
caror experiente din vremurile lor respective i-au transformat in indivizi cu caracteristici care
definesc generatia lor. Aceste generatii diferite au caracteristici comportamentale diferite care
definesc asteptarile si preferintele lor la locul de munca. Profilurile diverse ale diverselor generatii
aduc beneficii unice organizatiei, dar impun, de asemenea, cerinte unice organizatiei pentru a oferi
un mediu in care toate cohortele de varsta generationala vor prospera la locul de munca. Obiectivul
principal al acestei lucrari este de a identifica nevoile, valorile si motivatiile fiecarei generatii la
locul de munca printr-un studiu realizat in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Galati.

Cuvinte cheie : generatii, motivatii, valori, locul de munca

Abstract: The workplace is made up of a mixture of multiple generations of employees whose
experiences in their respective times have turned them into individuals with characteristics that
define their generation. These different generations have different behavioral characteristics that
define their expectations and preferences at work. The diverse profiles of different generations
bring unique benefits to the organization, but also impose unique requirements on the organization
to provide an environment in which all generational age cohorts will thrive in the workplace. The
main objective of this paper is to identify the needs, values and motivations of each generation at
work through a study conducted within the General Directorate of Social Assistance and Child
Protection Galati.

Keywords: generations, motivations, values, job

De-a lungul timpului au existat modificari succesive ale pietei muncii, iar
pentru ca aceasta evolutie sa poata fi trasata, forta de munca a fost diferentiata
in generatii sau cohorte.

Astfel diferentiem :

Generatia X este generatia care s-a nascut intre anii 1964-1980 si sunt
cunoscuti drept “copiii care au crescut cu cheia de gat” ambii parinti petreceau
ore semnificative la locul de munca. Sunt caracterizati ca fiind sceptici, altruisti si
cu spirit de independenta.

Generatia Y s-a nascut intre anii 1980-1995 si s-a dezvoltat odata cu o mare
crestere a economiei, Millenials fiind adesea caracterizati ca fiind materialisti,
individualisti, prea increzatori, nascisisti cu simtul dreptatii. Prioritatea pentru ei
o constituie succesul, banii si cariera.
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Generatia Z reprezina tinerii nascuti intre anii 1995-2012.Tinerii sunt in
cautarea experientelor internationale, a unei dezvoltari profesionale in culturi
organizationale cat mai diverse, prin care pot dobandi valori si competente.

Generatiile x,y si z la locul de munca - cercetare

Pentru analiza complexa a generatiilor am efectuat o cercetare
cantitativa. Esantionul a fost constituit din 42 de persoane, angajati de diferite
varste din cadrul institutiei DGASPC Galati din urmatoarele departamente:
Serviciului financiar contabilitate si analiza economica,Serviciului achizitii publice
si urmariri contracte si Serviciul coordonare activitati administrative. Drept
metoda de culegere a datelor am utilizat chestionarul, intrebari tip grila.

Prezentarea generala a organizatiei Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Galati

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Galati,
denumita in continuare DGASPC, este institutia publica cu personalitate juridica,
infiintata in subordinea Consiliului Judetean Galati, cu scopul de a asigura
aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau
comunitati aflate in nevoie sociala, cu rol in administrarea si acordarea
beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale.
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Fig. 2. Distributia pe varste a esantionului

Distributia angajatilor, in conformitate cu criteriul de segmentare varsta,
arata ca 71% din respondenti sunt reprezentanti ai generatiei X 27% sunt
reprezentanti ai generatiei Y si doar 2% sunt reprezentanti ai generatiei Z.

Generatia X

Generatia Y = Barbati
u Femei

Generatia Z

0 2 4 6 8

Fig. 3. Structura esantionului in functie de gen

1 L 1 L ] i
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Fig. 4. Vechimea in actualul loc de munca

Figura 3 prezinta structura esantionului in functie de gen, de unde rezulta
ca cei mai multi respondenti sunt femei in cazul generatiilor X si Y, respectiv,
barbati din generatia Z.

Cei mai multi dintre respondenti muncesc in institutie de peste 10 ani si fac
parte din generatia X. 27 % dintre respondentii muncesc de 5 - 10 ani si in principiu
sunt cei din generatia Y si cei 2 % sunt atribuiti generatiei Z.

Este evident ca organizatia nu se axeaza pe forta de munca tanara, fapt ce
il intalnim in cadrul multor institutii de stat.
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Fig. 5. In functie de locul pe care il ocupa in sistemul individual de valori cum priviti munca?

Pentru tinerii Generatiei Z aflati in momentul de debut a carierei, munca
reprezinta in mod principal o modalitate de autodezvoltare, o modalitate prin care
pot demonstra performanta, isi pot dezvolta abilitatea de a fi competitivi la locul
de munca, de a crea si livra valoare.

11 | |
T ) Echilibru intre viata
Generatia X . . . —_—
’ profesionala si viata privata
] ) Posibilitatea de a dezvolta
Generatia Y W—' noi skill-uri
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J
Generatia Z J J
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Fig. 6. Care sunt valorile dupa care v-ati ghidat cand v-ati ales acest loc de munca?

Angajatii generatiei Y mentin un echilibru in ceea ce priveste sistemul lor de
valori, este generatia pentru care conteaza foarte mult remuneratia dar si sa
atinga un nivel cat mai ridicat de performanta, comparand cu generatia X pentru
care dezvoltarea profesionala nu mai este atat de importanta.

Am observat o inclinatie mai mare a tinerilor (Generatia Z) catre valorile
intrinseci, datorita unei mai mari constientizari a sinelui si a dorintei de dezvoltare
profesionald, cat si personald prin eforturile depuse in scopul muncii. in alegerea
unui loc de munca urmeza ideea de a capata experienta, de asi imbunatati
abilitatile sau de a descoperi altele noi.

Specific generatiei Y, acestia se axeaza pe oportunitatile de avansare si
salariul si beneficiile. Generatia X este generatia familista, pentru acestia este
foarte important sa existe un echilibru intre viata profesionala si viata personala.
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Fig. 7. Care sunt asteptarile dumneavoastra in ceea ce priveste actualul job ?

Asteptarea principala a generatiei Z,este aceea de a avea un mentor care
sai integreze si care sa le transmit valorile organizatiei, sa le inteleaga lipsa de
cunostinte practice,sa le descopere abilitatile si sa-i ajute sa le puna in practica
pentru a creste profesional. Flexibilitatea programului este unul dintre aspectele
la care aspira cei mai multi angajati ai generatiei X Acestia justifica nevoia unui
program flexibil din perspectiva individului care echilibreaza doua parti ale vietii
sale, familia si munca. Pentru generatia Y este fundamental ca in institutia din
care vor face parte sa existe o identitate colectiva, un sistem de valori comun, iar
relatiile de munca sa fie unele relaxate, bazate pe ajutor reciproc.

l | | |
]
Generatia X Libertatea de exprimare /
transparenta
Generatia Y
m Potentialul de invatare/
Generatia Z dezvoltarea profesionala
0 2 4 6 8

Fig. 8. Ce v-ar motiva mai mult pentru a avea performante ridicate la locul de munca?

Cele 3 categorii de generatii sunt motivate de 3 categorii diferite de factori
, daca pentru generatia Y salariul este cel mai atractiv, pentru angajatii din
generatia X se pare ca libertatea de exprimare este cea mai importanta mai ales
fiind vorba despre o institutie de stat unde transparenta si libertatea de exprimare
sunt mai mult la nivel teoretic. Generatia tanara se focuseaza pe dezvoltarea
profesionala, dorinta de a capata experienta este cea care primeaza inca.
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Concluzii

Generatia X este considerata o generatie de sacrificiu, tematoare in
permanenta pentru stabilitatea locului de munca , impartaseste valori inalte cum
ar fi munca si datoria fata de familie si societate, este legata de familie mai mult
decat oricare alta generatie.

Balanta viata personala - munca trebuie in mod necesar inclinata in
favoarea celei dintai. Ei doresc sa aiba weekenduri libere, sa fie fericiti in familiile
lor sau cu prietenii, nu sunt dispusi sa isi sacrifice viata personala pentru locul de
munca.

Generatia Y este condusa de catre valori intrinseci precum “interactiunile
cu ceilalti, libertatea de la locul de munca si prestigiul si este focusata pe munca,
munca fiind vazuta ca un scop individualist. Castigurile mai mari ii ajuta sa capete
independenta si autonomie financiara, platesc mai mult pentru servicii, sunt
materialisti, le plac banii si rangurile sociale.

In ceea ce priveste asteptarile tinerilor am descoperit ca aceasta tanara
generatie ( Generatia Z ) 1isi doreste, in principal, ca experienta lor sa fie
coordonata de catre un mentor care sa ii ajute sa se identifice cu valorile
companiei si sa care sa le impartaseasca din experienta lor profesionala.

Relatiile bune cu colegii si superiorii, sunt, de asemenea, aspecte de baza,
urmate de beneficiile materiale, care la primul loc de munca sunt mai putin
semnificative. In acestui studiu, Generatia Z se poate caracteriza ca si o generatie
in cautarea succesului profesional, care sa fie precedat de o prosperitate materiala
echitabila cu eforturile depuse.
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Datoria publica a Romaniei in context european
Romania’s public debt in the European context
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Rezumat: Prezenta cercetare stiintifica are in vedere analiza datoriei publice in context european
si national. In acest sens, am realizat un studiu comparativ intre nivelul datoriei publice ce se
regaseste iIn Romania si valorile inregistrate de celelalte state europene, in cadrul caruia am avut
pus accentul pe indicatorul datorie publica raportata la PIB, precum si pe impactul pandemiei
Covid-19 avut asupra datoriei publice in statele UE. Un alt subiect de interes dezbatut in aceasta
lucrare este reprezentat de previziunile Comisiei Europene, dar si ale Ministerului Finantelor
Publice in materie de datorie publica pe o perioada de patru ani.

Cuvinte cheie: datorie publica, pandemia Covid-19, PIB, previziuni, UE

Abstract: This scientific study considers the analysis of the public debt in both European and
national context. On this regard, | have conducted a comparative study between the level of public
debt found in Romania and the values recorded by other European countries, in which | focused on
the public debt indicator relative to gross domestic product, but also on the impact of Covid-19
pandemic on public debt in EU states. The forecasts of a four years period of the European
Commission, as well as the Ministry of Public Finance in matters of public debt are another topic of
interest debated in this study.

Keywords: public debt, the Covid-19 pandemic, GDP, forecasts, EU

Introducere

|deea realizarii prezentei cercetari stiintifice intitulata Datoria publicd a
Romdniei in context european a aparut din dorinta de a evidentia pozitia pe care o
ocupa Romania in cadrul UE si, totodata, de a demonstra cat de importanta este
analiza si gestionarea eficienta a datoriei publice a unui stat pentru mentinerea
unei situatii macroeconomice stabile.

Cercetarea stiintifica trateaza un subiect de actualitate, intrucat este una
dintre temele importante ce se abordeaza la nivel de stat, de autoritatile
competente, cu scopul de a stabili obiectivele, planul gestionarii solide si eficiente
a datoriei publice, pentru ca nivelul si ritmul de crestere al datoriei publice sa fie
suportabile, iar serviciul datoriei publice sa poata fi garantat in diferite situatii,
tinand cont de obiectivele de cost si de risc. Totodata, se impune cercetarea
aprofundata a datoriei publice pe fondul contextului actual al pandemiei Covid-19,
aceasta din urma influentand trendul urmat de evolutia economiei si societatii in
ansamblul ei.

De asemenea, datoria publica are un rol deosebit pentru controlarea
gradului de indatorare, a situatiei financiare si, totodata, gestioneaza si creditul
de care dispune, precum si conexiunea dintre balanta creantelor si angajamentelor
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si balanta de plati externe. Datoria publica are, totodata, insemnatate prin prisma
efectelor pe care le are asupra economiei.

1. Studiu comparativ intre datoria publica a Romaniei si datoria publica a altor
state europene

Datoria publica reprezinta, in perioada pandemica, un factor care desi
aparent nu a inrautatit in mod deosebit recesiunile post Covid-19, a facut ca dintre
tarile afectate de pandemie, care pe parcursul crizei au implementat noi reguli de
restrictie, de restrangere a numeroaselor activitati economice, uneori de izolare,
sa acumuleze valori mari ale datoriei publice sau private. In acest sens, procentul
datoriei in PIB prezinta un nivel in crestere in mod special in acele tari in care
nivelul datoriei era deja mare, acest lucru fiind rezultatul recesiunilor relativ
puternice [5]. Pandemia de Covid-19 a influentat puternic viata in Europa, viata
publica a fost, si in unele locuri continua si astazi sa fie, aproape complet inchisa.

Statele membre ale Uniunii Europene au incercat sa sprijine populatia si
sectoarele economice cele mai afectate de criza, iar pentru a face posibile
interventii de stat, Comisia Europeana a implementat clauza derogatorie generald
din cadrul Pactului de stabilitate si crestere [4]. In lipsa acestor masuri, s-ar fi
amplificat somajul in zona Euro, iar insolventa ar fi devenit o teama pentru
companii.[12]

in deciziile Pactului de stabilitate si crestere al UE care decurg din Tratatul
de la Maastricht, statele membre UE s-au angajat sa coserve deficitul si datoria
sub valori clar stabilite: deficitul public al unui stat sa nu treaca de procentul de
3% din PIB si, in acelasi timp, datoria publica sa nu depaseasca 60% din PIB. Daca
un stat membru nu respecta aceste limite, poate fi lansata asa numita procedurd
de deficit excesiv (PDE) [3].

Tabelul 1. prezinta datoria publica guvernamentala raportata la PIB
inregistrata de statele membre UE in perioada 2019-2020 (T4).

Tabelul 1.
Datoria publica guvernamentala a statelor membre UE raportata la PIB (%)
Nr. Statul 2019 2020 Abateri Indici (%)
Crt. T4 (+/-)
1 Austria 70.50%  83.90% 13.40% 19.01%
2 Belgia 98.10% 114.10% 16.00% 16.31%
3 Bulgaria 20.20%  25.00% 4.80% 23.76%
4 Cehia 30.30%  38.10% 7.80% 25.74%
5 Cipru 94.00%  118.20% 24.20% 25.74%
6 Croatia 72.80%  88.70% 15.90% 21.84%
7 Danemarca 33.30%  42.20% 8.90% 26.73%
8 Estonia 8.40% 18.20% 9.80% 116.67%
9 Finlanda 59.50%  69.20% 9.70% 16.30%
10 Franta 98.10% 116.30% 18.20% 18.55%
11 Germania 59.70%  69.80% 10.10% 16.92%
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Nr. Statul 2019 2020 Abateri Indici (%)

Crt. T4 (+/-)
12  Grecia 180.50% 205.60% 25.10% 13.91%
13 Irlanda 57.40%  59.50% 2.10% 3.66%
14 Italia 134.60% 155.80% 21.20% 15.75%
15 Letonia 37.00%  43.50% 6.50% 17.57%
16 Lituania 35.90%  47.30% 11.40% 31.75%
17  Luxemburg 22.00%  24.90% 2.90% 13.18%
18  Malta 42.00%  54.30% 12.30% 29.29%
19  Olanda 48.70%  54.50% 5.80% 11.91%
20  Polonia 45.70%  57.60% 11.90% 26.04%
21 Portugalia 116.80% 133.60% 16.80% 14.38%
22 Romania 35.30%  47.30% 12.00% 33.99%
23 Slovacia 48.20%  60.60% 12.40% 25.73%
24  Slovenia 65.60%  80.80% 15.20% 23.17%
25  Spania 95.50%  120.00% 24.50% 125.65%
26  Suedia 35.00%  39.90% 4.90% 14.00%
27  Ungaria 65.50%  80.40% 14.90% 22.75%
28  Uniunea Europeana - 27 de tari  77.60%  90.80% 13.20% 17.01%

(din 2020)

29  Zona Euro - 19 tari (din 2015) 84% 98.10% 14.10% 16.79%

Sursa: prelucrare proprie dupd Eurostat, Datoria guvernamentald trimestriald, disponibil la
https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/ show.do?dataset=gov_10q_ggdebt&lang=en , accesat la
data de 26.04.2021

Datoria publica raportata la PIB (PIB) (tabelul 1) a avansat in Uniunea
Europeana, in T4 al anului 2020, pana la 90,8% din PIB, cu 13,2% peste nivelul
inregistrat la sfarsitul anului 2019. In ceea ce priveste datoria publicd a Romaniei,
aceasta se situeaza pe locul al 8-lea in topul celor mai putin indatorate state, pe
locul 7 fiind situata Letonia cu 43,5% din PIB, apoi Danemarca - 42,20% din PIB,
Suedia - 39,90% din PIB, Cehia - 38,10% din PIB, Bulgaria - 25% din PIB, Luxemburg -
24,90% din PIB si Estonia cu 18,2% din PIB, aceasta din urma fiind astfel cea mai
putin indatorata tara din cadrul Uniunii Europene. Datoria publica a Romaniei,
conform datelor publicate de Eurostat, se incadreaza sub limita impusa de tratatul
de Maastricht, aceasta inregistra in 2020 (T4) 47,3% din PIB, mai mult cu 12%,
comparativ cu valoarea acestui indicator in 2019.

Evolutia inregistrata de datoria publica guvernamentala raportata la PIB in
cel de-al treilea trimestru al anului 2020 este prezentata schematic in graficul
urmator:
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Graficul 1. Datoria publica guvernamentala a statelor europene raportata la PIB
(T4 2020)

Sursa: prelucrare proprie

Asa cum se poate observa in graficul 1, Grecia este tara situata in topul
clasamentului, cu o datorie guvernamentala de 205,6% din PIB, urmata fiind de
Italia cu 155,80% din PIB, Portugalia cu 133,60% din PIB, Spania - 120,00% din PIB,
Cipru cu 118,20% din PIB si Franta cu 116,30% din PIB.

Grecia a cunoscut o recesiune profunda in anul 2020, intrucat valorile mari
ale datoriei inregistrate pana in acel an au fost accentuate de masurile luate in
vederea atenuarii impactului pandemiei Covid-19 si, chiar si in ipoteze optimiste, o
recuperare completa va dura ceva timp dupa 2021. Exista 3 metode potentiale
pentru a face fata cresterii datoriilor dupa criza: cresteri ale impozitarii/ reduceri
ale cheltuielilor guvernamentale, restructurarea datoriilor si anulari (partiale) a
datoriilor sau o politica de ajustare treptata, care este efectiv amanarea continua
a reducerii semnificative a datoriilor, cu speranta ca datoria se va micsora treptat
in raport cu PIB prin crestere economica si inflatie [1].

in contextul unei comparatii privind datoria publicd a Romaniei si a tarilor
membre UE, ministrul roman de finante, Florin Citu, mentiona intr-un interviu
faptul ca Romania nu se poate indatora foarte mult fiindca nu detine spatiu fiscal
pentru asa ceva. Acesta spune ca in timp ce alte state isi majoreaza deficitele
pentru a trece de criza, jumatate din deficitul fiscal nou creat in Romania nu este
cauzat de pandemie, ci de cheltuielile rigide (salarii, dobanzi, majorari de pensii).
Tari precum Franta, Germania au capacitatea de a-si reduce datoriile deoarece,
odata trecuta criza generata de pandemia Covid-19, bugetele lor vor reveni la
incasari la care Romania nici nu ar putea visa. Ca procent in PIB, media veniturilor
bugetare este, in UE, de 46%, iar in Romania de 31-32% si, avand in vedere aceasta
situatie, singura masura este controlul, pe cat posibil, a deficitelor si, totodata,
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trebuie sa se aiba in vedere reducerea datoriei ca pondere in PIB prin crestere
economica [2].

De remarcat este situatia Frantei, care se afla pe locul 6 in clasamentul
privind cele mai indatorate tari din UE, respectiv 116,30% din PIB, dar care,
totodata, se situeaza pe primul loc in clasamentul intocmit de Quality of
Nationality Index [11], si este astfel numita pentru a opta oara la rand tara cu cel
mai bun trai din lume, cu un scor de 83,5%. Aceasta este urmata de Germania si
Olanda cu un scor de 82,8%, Danemarca a obtinut 81,7%, iar Suedia si Norvegia au
primit socorul de 81,5%.

Un exemplu, pentru a intelege cum Franta face posibila aceasta situatie,
poate fi dat chiar de modul de gestionare a situatiei provocata de pandemia Covid-
19. Guvernul francez a dezvaluit detaliile pachetului de recuperare in valoare de
100 miliarde euro (aprox. 4,0% din PIB), cu scopul de revigora economia franceza
in urma crizei determinate de Covid-19 si de masurile de blocare asociate. Noul
pachet, ce se adauga stimulului fiscal de 170 miliarde euro, are in vedere ca PIB-ul
sa revina pana in 2022 la nivelurile de dinaintea crizei si isi propune sa mareasca
potentialul de crestere in urmatorii 10 ani. Bugetul este impartit aproximativ egal
in trei domenii principale: competitivitate, investitii ecologice si coeziune sociala.
Guvernul intentioneaza sa consolideze competitivitatea firmelor prin reducerea
impozitelor pe productie, oferind sprijin de capital pentru intreprinderile mici si
mijlocii pentru a limita numarul falimentelor si stimuland antreprenorii sa isi mute
productia in Franta. Mai mult, masurile vizeaza promovarea tranzitiei ecologice
prin finantarea investitiilor in energie verde, infrastructura si tehnologie. in cele
din urma, guvernul intentioneaza sa consolideze ocuparea fortei de munca, prin
oferirea de subventii in vederea crearii de noi locuri de munca pentru persoanele
tinere si marirea planului de munca pe o perioada scurta pentru a face posibila o
activitate pe termen lung cu jumatate de norma [8].

Raportandu-ne la statul Estonia, cunoscut ca tara cu cel mai scazut grad de
indatorare, aceasta a intampinat pandemia Covid-19 fara dezechilibre
macroeconomice, chiar daca existau riscuri limitate in ceea ce priveste dinamica
indicatorilor de competitivitate prin costuri. Pe plan extern, Estonia a continuat sa
manifeste o pozitie solida si a domolit cresterile salariale. Avand in vedere cele
prezentate, se prevede ca datoria guvernamentala va inregistra o directie
ascendenta in timpul pandemiei, pastrandu-si cresterea si in anul 2021, dar isi va
mentine nivelul cel mai scazut din Uniunea Europeana, respectiv 20% din PIB [5].

Avand in vedere cele prezentate, se poate spune ca valorile datoriei
guvernamentale vor fi mai mari in special in statele unde nivelurile datoriei erau
inainte de criza relativ ridicate. Aceasta idee se sustine prin faptul ca in aceste
tari cu niveluri ridicate ale datoriei au avut loc recesiuni mai grave fiindca au fost
fie mai multe cazuri de infectare si au necesitat masuri stricte, fie economiile
acestor state se bazeaza in principiu pe turism. Putem da in acest sens ca exemple
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state precum Grecia, Italia, Spania, care au inregistrat cresteri semnificative ale
datoriei publice, cu un averaj mai mare de 20% din PIB in anul 2020. Referitor la
Romania, tinand cont ca este un stat din afara zonei euro si care nu ia parte la MCS
ll, ea va avea riscuri aditionare avand in vedere valorile mari ale datoriei publice
in valuta [5].

2. Datoria publica a Romaniei afectata de pandemia COVID-19

Declansarea unor pandemii, in cazul anului 2020 - pandemia Covid-19, au un
impact semnificativ in domeniile sociale, economice si financiare, fiind
indispensabila atat o colaborare internationala, cat si reglementari noi, referitoare
la reguli monetare, fiscale si cu caracter prudential. Masurile de eliminare a
consecintelor pandemiei privesc, in principal, agentii economici si populatia,
avand ca obiectiv formarea unor ipoteze esentiale pentru stimularea unei
inteligente cresteri economice si sustenabile.

Datoria publica in anul 2020 a fost afectata de amploarea pandemiei Covid-
19 care s-a manifestat prin crize economice generate de inchiderea economiilor,
ca urmare a masurilor luate de autoritati la nivel national, dar si printr-o
colaborare la nivel international pentru a combate aceasta pandemie.

Previziunile din prognoza de toamna ale Comisiei Europene, care estimau ca
PIB-ul la nivelul UE va creste cu 1,4%, au fost ajustate major prin previziunea de
primavara 2020, anticipand ca acest an va marca o recede siune majora in toate
statele membre, dinamica PIB real fiind evaluata la -7,4% la nivel european.
Totodata, in ceea ce priveste Romania, Comisia Europeana prevedea o inrautatire
rapida si de proportii a gradului de indatorare. Astfel, in tabelul urmator sunt
prezentate date comparative ale prognozelor din toamna 2019 si primavara 2020
privind principalii indicatori care afecteaza dinamica datoriei publice nationale
[6].

Din tabelul 2 se poate constata la nivelul anului 2020 o inrautatire severa a
cadrului macroeconomic ce poate genera o inversare brusca a diferentialului dintre
cresterea economica si costul finantarii, efectul negativ al recesiunii fiind
accentuat de scaderea deflatorului PIB care duce la cresterea costului real de
finantare al datoriei publice. La acest efect nefavorabil este adaugata si cresterea
rapida a deficitului bugetar din cauza costurilor masurilor de atenuare a efectelor
sociale si economice ale pandemiei. Raportat la anul 2021, chiar si in situatia unei
improspatari a cresterii economice, este prevazuta o majorare a deficitului
bugetar, ajungand la un procent de -11,4, pe seama efectelor aplicarii
calendarului actual de majorare a pensiilor, dar si ca urmare a cresterii alocatiilor.

49



UNIVERSITAS
A o) [[UNIVERSITAS]|
ARA Centrul de Cercetare ,Strategii de Dezvoltare a 1ﬂmx
W Sistemelor Economice Competitive” 9 &
= RN
GALATIENSIS s C GALATIENSIS
Universitatea ,Dunarea de Facultatea de Economie si
Jos” din Galati Administrarea Afacerilor
Tabelul 2.

Previziunile CE privind principalii indicatori care afecteaza dinamica datoriei
publice nationale - Primavara 2020 versus Toamna 2019

Prognoza Rata reala de crestere Deficitul bugetar (% Deflatorul PIB (%)
economica (%) din PIB)
2020 2021 2020 2021 2020 2021
Toamna 2019 3.6 3.3 -4.4 -6.1 4.5 4.4
Primavara -6.0 4.2 -9.2 -11.4 2.3 2.5
2020

Sursa: Consiliul Fiscal, Raport anual - 2019, disponibil la
http://www.consiliulfiscal.ro/RA%20CF%202019.pdf, accesat la data 16.04.2021

Pentru a combate criza Covid-19, autoritatile au luat masuri de sprijin, al
caror cost total a ajuns in anul 2020 la un procent de 4,85% din PIB. Multumita
eficientei, unele dintre masurile anterior aprobate, dar si altele noi continua si in
2021, atingand o valoare de aproximativ 3,81% din PIB.

In anul 2020, efectul masurilor de prevenire si combatere a crizei raportat
la bugetului general consolidat a fost de 3,65% din PIB, din care sunt suportate din
fonduri UE 0,4%, iar dintre acestea 0,2% s-au rambursat in 2020, restul se restituie
in anul 2021. De asemenea, s-a preconizat ca efectul masurilor de prevenire si
combatere a crizei va atinge in anul 2021 o valoare de 1,29% din PIB, dintre acesta
0,35% sunt apreciate a se restitui din resurse UE.

Institutiile legitime romane au implementat anumite programe
guvernamentale prin care sa sprijine activitatile IMM-urilor si a companiilor mari si
intreprinderilor mici si mijlocii care indeplinesc regula de a avea cifra de afaceri
de peste 20 milioane lei acordate prin intermediul garantiilor de stat, cu scopul de
a inlatura efectele economice negative cauzate de criza Covid-19. Raportat la anul
2020, s-au oferit garantii in valoare de 12,48 mld. lei, adica 1,20% din PIB, iar in
privinta anului 2021 sunt preconizate garantii ce ating un cuantum de 28,10 mld.
lei, adica 2,52% din PIB [12].

In anul 2020, necesarul brut de finantare a atins valoarea de aprox.148,9
miliarde lei, volumul total al imprumuturilor atrase de Ministerul Finantelor de pe
pietele interne si externe fiind cauzat de nivelul deficitului bugetar estimat la
9,79% din PIB (aprox. 101,9 miliarde lei), dar si de nivelul datoriei de refinantat in
2020 ajuns la un cuantum de 47,1 miliarde lei. Planul de finantare incipient a fost
modificat gradual din cauza pandemiei Covid-19, care a dus la cresterea deficitului
bugetar, dar si a modificarilor indicatorilor macroeconomici. In primul rand,
intocmirea de licitatii periodice de titluri de stat pe piata interbancara, cu
maturitati cuprinse intre 6 luni si 15 ani au finantat piata interna,cuantumul total
atras ajungand la valoarea de cca. 85 miliarde lei. [12]

In al doilea rand, pe parcursul anului 2020, tinand cont de contextul
pandemic, pe piata externa au fost realizate 4 emisiuni de euroobligatiuni, care au
atins o valoare de 11,7 miliarde EUR .[12]

Pandemia Covid-19 a provocat o inrautatire importanta a deficitului bugetar
si a datoriei publice deoarece exercita o presiune importanta asupra veniturilor si
cheltuielilor, autoritatile fiind nevoite sa ia o serie de masuri pentru a sprijini
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economia, pentru a ajuta intreprinderile, dar si pentru a asigura un sprijin social
general.

3. Datoria publica a Romaniei in urmatorii patru ani - previziuni

Previziunile privind datoria publica s-au realizat plecand de la estimarile
actualizate ale Comisiei Europene bazate pe predictiile din prognoza de primavara
2020, completate cu previziunile Ministerului Finantelor Publice intr-o prima etapa
pe perioada 2020-2021 [6]. Astfel, avand in vedere impactul cauzat de criza Covid-
19 asupra economiei, cat si impactul bugetar pe care il poate avea calendarul de
aplicare a legii pensiilor, s-a prevazut ca datoria publica a Romaniei va avea o
crestere insemnata, atingand spre finele anului 2021 pragul de 60% din PIB,
prevazut la nivel european.

Proiectia datoriei publice este influentata in mare masura de previziunile
utilizate pentru rata reala a dobanzii si rata de crestere a PIB real. In acest sens,
in primul rand, o rata reala a dobanzii mai mare decat cea prevazuta lmtlal
determina costuri mai mari pentru finantarea datoriei si, mai mult, realizeaza un
cost supllmentar al datoriei raportat la PIB. Tn al doilea rand, o rata de crestere
economica scazuta poate conduce la cresterea pondern datoriei publlce,
comparativ cu estimarile initiale.

In figura urmatoare (graflcul 2) sunt redate schematic scenariile Comisiei
Europene, completate cu previziunile Ministerului Finantelor Publice, conturandu-
se astfel scenariile optimiste si pesimiste.

60.0
56.7
55.9
55.0
\_54.3
50.0 52.7
51.9
45.0
40.0 -
35.2
35.0
30.0 . .
2019 2020 2021

optimist: crestere economicd +2 pp
— D ESiMist: crestere economica -2 pp
— nesimist: crestere economicd -2 pp si rata reald de dobanda +1 pp
— Optimist: crestere economica +2 pp si rata reald de dobanda -1 pp
e scenariu de baza pornind de la proiectiile CE din prognoza de primavara 2020

Graficul 2. Scenarii de evolutie a datoriei publice (% din PIB)
Sursa: Consiliul Fiscal, Raport anual - 2019, disponibil la
http://www.consiliulfiscal.ro/ RA%20CF%202019.pdf, accesat la data 23.04.2021
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Avand in vedere proiectiile Comisiei Europene si previziunile Ministerului
Finantelor Publice, cele doua scenarii probabile de evolutie ale datoriei publice
sunt:

» 2 scenarii optimiste, unul se refera la o rata reala de crestere a PIB
mai mare cu 2% comparativ cu prognoza initiala. Cel de-al doilea scenariu optimist
prevede si o diminuare cu 1% a ratelor reale ale dobanzii. Chiar daca s-au conturat
aceste scenarii optimiste, se anticipeaza ca datoria publica sa aiba un trend
ascendent, la finalul previziunilor fiind anticipat un prag de 52,7% din PIB - in cazul
celui dintai scenariu si de 51,9% din PIB - in cazul scenariului doi.

» 2 scenarii pesimiste, primul se remarca printr-o rata reala de crestere
a PIB in diminuare cu 2%, in comparatie cu prima prognoza. In cazul celui de-al
doilea scenariu pesimist se stabileste, pe langa raportarea primului, si o majorare
cu 1% a ratelor reale ale dobanzii. In acord cu cele sustinute, observand traiectoria
crescatoare mai insemnata a datoriei publice, putem spune ca ambele scenarii
pesimiste stabilesc trecerea nivelului de 55% din PIB, astfel ca, la finalul
proiectiilor este stabilit un prag de 55,9% in cazul celui dintai scenariu pesimist si
de 56,7% in cazul scenariului doi.

Previziunile initiale pe perioada 2020-2021 privind datoria publica au fost
completate de Ministerul Finantelor prin Raportul privind situatia macroeconomica
pe anul 2021 si proiectia acesteia pe anii 2022-2024 [12].

Pe parcursul anilor 2021-2024 Ministerul Finantelor isi stabileste sa realizeze
o categorie de obiective ce sunt mentionate in Strategia de administrare a datoriei
publice guvernamentale pe termen mediu. In ceea ce priveste politica de finantare
a Ministerului Finantelor, aceasta este de a garanta acoperirea deficitului bugetar
din surse externe, cat si interne prin modalitatea emisiunilor de titluri de stat. Mai
mult, refinantarea datoriei publice guvernamentale se va realiza de pe piata de pe
care datoria a fost initial emisa. Adaug la cele spuse anterior, faptul ca finantarea
se va realiza in mod cumpanit, abordarea flexibila si transparenta in procesul
finantarii fiind in continuare un obiectiv al Ministerul Finantelor. Pentru a indeplini
aceste teluri, Ministerul Finantelor va actiona imediat la schimbarile contextului
de piata, cat si la comportamentul investitorilor.

Cu privire la investitori, se vrea o variatie a bazei de investitori, dar si
accesul mai rapid al persoanelor fizice la achizitionarea titlurilor de stat. Astfel ca,
in cadrul celor doua programe TEZAUR si FIDELIS, se urmareste ca in limita unui
plafon anual indicativ sa se continue pentru populatie emisiunea de titluri de stat.

Ministerul Finantelor isi propune sa foloseasca instrumente financiare
derivate, cum ar fi: swap pe rata de dobanda si swap valutar , avand ca obiectiv
atenuarea expunerii la riscul de rata de dobanda si valutar asociate portofoliului
de datorie publica guvernamentala. Totodata, se mai are in vedere ca teluri,
variatia metodelor de finantare prin procedura emisiunilor de obligatiuni verzi.
Realizarea celor dorite se poate face initial prin elaborarea Cadrului general de
emisiuni de obligatiuni verzi la nivel suveran.

Mai mult, Ministerul Finantelor isi propune sa mentina rezerva financiara
(buffer) in valuta care se afla la dispozitia Trezoreriei Statului cu scopul
imbunatatirii  managementului datoriei publice, dar si preintampinarii
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constrangerilor vremelnice in asigurarea surselor de refinantare a datoriei publice
guvernamentale si de finantare a deficitului bugetar.

in acord cu metodologia UE, in conditii de stabilizare fiscala, se estimeaza
ca datoria guvernamentala bruta isi va pastra un prag suportabil, ce nu va depasi
valoarea de 55,0% din PIB, iar datoria guvernamentala neta nu va depasi nivelul de
48,0% din PIB. [12]

Datoria guvernamentala conform metodologiei UE

60.0%

51.8% 23.9% 54f 53.4%
—0
50.0% _
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Graficul 3. Datoria guvernamentala in conformitate cu metodologia Uniunii
Europene (% PIB)

Sursa: Secretariatul General al Guvernului, Raportul privind situatia macroeconomicd pe anul 2021
si proiectia acesteia pe anii 2022-2024, disponibil la https://sgg.gov.ro/ new/wp-
content/uploads/2021/02/Raport-buget-2021.pdf, accestat la data 23.04.2021

In graficul 3 se poate observa trendul ascendent atdt al datoriei
guvernamentale brute, cat si al datoriei guvernamentale nete, ce va ajunge in anul
2023 la un nivel maxim de 54,3% din PIB datoria guvernamentala bruta si 47,9%
datoria guvernamentala neta. Aceasta crestere va fi urmata de un trend
descendent in anul 2024 astfel incat datoria guvernamentala bruta va atinge
nivelul 53,4% din PIB si datoria guvernamentala neta 47,4% din PIB.

Concluzii

Romania se afla in anul 2020 pe locul opt printre statele membre ale Uniunii
Europene cu un grad redus de indatorare, indicatorul datorie publica raportat la
PIB a inregistrat un procent de 47,3%, situandu-se astfel sub nivelul 60%, prevazut
de Tratatul de la Maastricht. Gradul mediu de indatorare la nivelul UE a ajuns la
90,80% din PIB la finele anului 2020 si in Zona Euro la 98,10%.
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Criza Covid-19 a avut o influenta importanta asupra datoriei publice din
Romania, dar si asupra celei de la nivel global. Acest impact s-a reflectat intr-o
crestere importanta a nivelului datoriei publice incepand cu anul 2020, continuand
pana in prezent, afectand si mai mult tarile care erau puternic indatorate.

In ceea ce priveste ultimul subiect abordat in lucrare, respectiv previziunile
datoriei publice, se pot desprinde urmatorele idei: avand in vedere scenariile
privind evolutia datoriei publice abordate in prezenta cercetare, s-au conturat mai
multe ipoteze privind traiectoria acestui indicator. Prin urmare, opiniile pesimiste
privind datoria publica o situeaza in anul 2021 la nivelul de 55,9% din PIB,
respectiv 56,7% PIB, in timp ce opiniile optimiste stabilesc datoriei publice valori
de 51,9% din PIB si 52,7% din PIB. De asemenea, in aceeasi categorie a
perspectivelor se incadreaza si ideea conform careia nivelul datoriei publice in
urmatorii patru ani nu va trece de nivelul de 60% din PIB prevazut in Tratatul de la
Maastricht, datoria guvernamentala bruta va atinge astfel in anul 2024 53,4% din
PIB, iar datoria guvernamentala neta 47,4% din PIB.

Tinand seama de contextul actual dat de pandemia COVID-19, trendul
datoriei publice este imprevizibil, fiind influentat in mare masura de evolutia
pandemiei, dar si de masurile luate de autoritati pentru a reduce impactul
acesteia asupra societatii si, implicit, asupra indicatorului.
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Managementul noilor forme de munca - telelucrul si organizatia
virtuala
- cercetare pe baza de chestionar -

New forms of work management - telework and virtual organization
- research based on questionnaire -

Lovin Alin-Andrei
Coordonator stiintific Conf. univ. dr. Lukacs Edit
Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati
Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor
Programul de studii universitare de masterat Strategii si Politici Manageriale

Rezumat: De-a lungul timpului, societatea umana a fost marcata de o dezvoltare rapida si
inovatoare a unei tehnologii de comunicare si a informatiei. Aceste schimbari au imbunatatit cu
mult nu numai modul de lucru, fiind totodata generatoare de oportunitati de munca noi. Daca
intreprinderile aveau, in perioada industriala, o organizare ierarhica, in societatea actuala, cea
informationala, reteaua constituie principala forma organizationala. Se poate astfel observa faptul
ca viata oamenilor a fost influentata in bine, piata afacerilor fiind in continua transformare. Se
remarca astfel faptul ca indivizii pot sa isi indeplineasca sarcinile de serviciu de la distanta, nefiind
necesara o prezenta efectiva a acestora la locul de munca.

Cuvinte cheie: telelucrul, organizatiile virtuale, spatiu de lucru flexibil

Abstract: Over time, human society has been marked by the rapid and innovative development of
communication and information technology. These changes have greatly improved not only the way
we work, but also generate new job opportunities. If the enterprises had, in the industrial period, a
hierarchical organization, in the current society, the informational one, the network constitutes
the main organizational form. It can thus be seen that people's lives have been positively
influenced, the business market being constantly changing. It is thus noted that individuals can
perform their duties remotely, without the need for their actual presence at work.

Keywords: telework, virtual organizations, coworking

Introducere

Prin telelucru se intelege o activitate prin care salariatul isi indeplineste
sarcinile trasate de locul de munca, intr-un cu totul alt loc decat sediul firmei la
care sunt angajati, utilizand tehnologia informatiilor si telecomunicatiile. Se poate
observa ca accentul cade pe lucratorul privit individual, or nu organizatie, pe
unitatea angajatoare.

Schimbarile care au aparut in randul tehnologiei informatiilor si
comunicatiilor au condus totodata si la aparitia organizatiilor virtuale. Prin
organizatie virtuala se poate intelege alianta de persoane, companii, cu o arie de
localizare geografica mare, reunite prin intermediul tehnologiilor informationale,
cu acelasi scop comun, si anume exploatarea oportunitatilor pietei. Fiecare
partener isi pune la contributie propria iscusinta in realizarea obiectivului
organizatiei virtuale, propria pricepere, cunoastere.
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Obiectivele cercetarii

In cadrul acestui capitol, a fost realizat un studiu de caz pe bazd de

chestionar, in cadrul caruia au fost colectate aproximativ 100 de raspunsuri din
partea mai multor persoane de diferite varste, care isi desfasoara activitatea
profesionala in Romania. In realizarea acestui studiu de caz, au fost stabilite
urmatoarele obiective:

<>

R T S

Nivelul de deschidere al omului catre un nou mod de lucru, mod de lucru ce ii
permite sa isi aleaga programul de munca, locul in care sa isi desfasoare
activitatea;
Cum influenteaza modurile de munca, precum telelucrul , organizatiile virtuale
personalitatea unui individ;
Afecteaza noile forme de munca - telelucrul, organizatia virtuala - viata
familiala a angajatului ?;
Criza mondiala generata de pandemia COVID 19 influenteaza oamenii in
alegerea unui nou mod de lucru ?;
Posibilitatea adoptarii unor moduri de lucru inovatoare, precum telelucrul,
organizatiile virtuale, indiferent de domeniul de activitate;
Pe ce se pune accentul in momentul in care un individ alege un nou mod de
lucru;
Ponderea persoanelor care ar opta pentru munca la distanta.

Toti respondentii au avut la dispozititie urmatoarele intrebari :

18-25 ani _
26-30 ani -

31-35 ani
35-45 ani

peste 45 an|
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% TO% 80% 90% 100%

Figura 1. In ce interval de varsta va incadrati ?

ANSWER CHOICES RESPOMNSES

18-25 ani 49.00% 49
26-30 ani 13.00% 13
31-35 ani 9.00% 9
35-45 ani 20.00% 20
peste 45 ani 9.00% 9
TOTAL 100

Figura 2. Raspunsuri
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Cei mai multi respondenti ai acestui studiu se incadreaza in intervalul de varsta
cuprins intre 18-25 ani, urmati de cei cu varsta curpinsa in intervalul 35-45 ani, celelalte
categorii de varsta fiind la un procent foarte apropiat, unele de altele.

barbat

femeie

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 0% 100%
Figura 3. Sunteti...

Tn cadrul studiului, numarul cel mai mare de respondenti apartine genului feminin,
aproximativ 56,00%, urmat de genul masculin, in proportie de aproximativ 44,00%.

MNecdsdtori

Casatorit]

Divortat

Vaduv

0% 10% 20% 30% 40% B0 60% T 80% 90% 100%

Figura 4. Care este starea civila a dumneavoastra?

ANSWER CHOICES RESFONSES

Mecasatorit 60.00% B0
Casétorit 36.00% 36
Divortat 3.00% 3
Waduv 1.00% 1
TOTAL 100

Figura 5. Raspunsuri

Se observa faptul ca in cadrul cercetarii, majoritatea persoanelor fac parte din
categoria celor necasatoriti, in procent de aproximativ 60% si casatoriti, in procent de
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36%, aceste doua categorii fiind cele mai relevante in vederea atingerii obiectivelor
propuse.

0% 10% 0% 30% 40% 50% 60% TO0% B80%

90% 100%
Figura 6. Aveti copii minori in intretinere ?
ANSWER CHOICES RESPONSES
Da 22.00% 22
NU 78.00% 78
TOTAL 100

Figura 7. Raspunsuri

Avand in vedere ca majoritatea respondentilor fac parte din categoria celor

necasatoriti, raspunsul cel mai des intalnit in cadrul acestei intrebari este ca nu au in
intretinere copii minori.

Marke'ting-
Industriel
Educatie

Economie-

Administrati
public

Aparare si

siguranta.

Medical .

Altul

0% 10% 20% 30% 40% B0% 60% T0% 0% 90% 100%

Figura 8. In ce domeniu va desfasurati activitatea ?
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ANSWER CHOICES RESPONSES

Marketing 9.00% 9
Industrie 4.00% 4
Educatie 3.00% 3
Economie 9.00% 9
Administratie publica 7.00% 7
Aparare si siguranta nationala 31.00% 31
Medical 7.00% 7
Altul 30.00% 30
TOTAL 100

Figura 9. Raspunsuri

Vom putea observa faptul ca cele mai multe persoane care au participat la acest
studiu de caz isi desfasoara activitatea in domeniul ,apararii si sigurantei nationale”,
persoane care, din cauza specificului activitatilor prestate, este foarte putin probabil sa
poata munci in regim de telemunca, insa, in aceasta situatie, vom analiza mai mult partea
subiectiva, privind adoptarea noilor forme de munca. Acestia sunt urmati de oamenii care
lucreaza in alte domenii decat cele prezentate (in special IT si Management), raspunsurile
acestora fiind foarte relevante pe tot parcursul studiului.

E:Ice'::blt-ie_
Cnnducere-

Altul

0% 10% 20% 30% 40%% 50% 60% TO% B0 80% 100%

Figura 10. Care este postul dumneavoastra de munca ?

ANSWER CHOICES RESPONSES

Executie 69.00% 69
Conducere 17.00% 17
Altul 16.00% 16

Total Respondents: 100
Figura 11. Raspunsuri
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In cadrul studiului, cele mai multe persoane lucreaza pe un post de
executie, in procent de aproximativ 69%, in timp ce restul persoanelor se afla pe
un post de conducere, in procent de aproximativ 17% si alte posturi, in procent de

0
16%.
Intreprinder
mici romanea..
Microintreprin
er
Multinationald

Lucrez la stat

Alta

0% 10% 20% 30% 40% 50% B60% T0% BO% 80% 100%

Figura 12. Lucrati in cadrul unei...

ANSWER CHOICES RESPONSES

Intreprinderi mici romaneasca 6.00% G
Microintreprindere 5.00% 5
Multinationala 29.00% 29
Lucrez la stat 45.00% 45
Alta 15.00% 15

Total Respondents: 100
Figura 13. Raspunsuri

Avand in vedere ca unele persoane fac parte din categoria celor care lucreaza la
stat (domeniul medical, educatie, administratie publica, aparare si siguranta nationala),
acest raspuns a fost favorit in cadrul cercetarii. in acest sens, vom descoperi care este
optica, atat din partea celor cu functie de executie, cat si cu functie de conducere,
privind noile forme de munca si posibilitatea implementarii lor.

Pe al doilea loc se situeaza respondentii care lucreaza in cadrul multinationalelor,
in procent de aproximativ 29%.
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0% 10% 209 309 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

Figura 14. Tinand cont de domeniul dumneavoastra de activitate si specificul muncii
prestate, ar fi posibil sa lucrati de acasa ?

ANSWER CHOICES RESPONSES

Da 39.00% 39
Nu 61.00% 61
TOTAL 100

Figura 15. Raspunsuri

Exact cum am precizat anterior, in referire la domeniul de activitate in care
majoritatea persoanelor isi desfasoara activitatea, lucrand ,la stat”, raspunsul cel mai

intanit la aceasta intrebare a fost ca nu exista posibilitatea de a lucra de acasa, obtinand
un procent de 61%.

Da

Mu

Mu stiu

0% 10% 20% 0% 40% 50% 0% T0% 0% a0% 100%

Figura 16. Credeti ca ar fi afectata in vreun fel calitatea muncii depuse de dumneavoastra
daca ati lucra de acasa?
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ANSWER CHOICES RESPONSES

Da 54.00% 54
Nu 40.00% 40
Mu stiu 6.00% 6
TOTAL 100

Figura 17. Raspunsuri

In cadrul cercetarii, persoanele interogate considera, in proportie de 54%, ca
munca este afectata din punct de vedere calitativ daca ar lucra de la domiciliu. Daca ar fi
sa exemplificam domeniul medical, un medic de familie ar putea practica telemedicina,
prin consultatii online si prescrieri de medicamente, insa un medic chirurg, nu ar putea
profesa de la domiciliu.

Avand in vedere ca, anterior, am stabilit ca majoritatea respondetilor lucreaza in
domeniul IT, este indreptatit si al doilea raspuns in proportie de 40%, in care calitatea
muncii nu este afectata de munca la domiciliu sau in alt spatiu. De exemplu, un lucrator in
securitate cibernetica ar avea nevoie doar de un laptop/pc pentru a-si desfasura
activitatea, insa spatiul de lucru ar fi irelevant in aceasta situatie.

Program normal
de 8 ore la.,
Program
flexibil de ...

Lucrez
part-time la...

Lucrez de la
domiciliu.

Lucrez
part-time de...

Program hibri
- silabiro.

0%  10% 20% 30% 40% 50% G0% TO% 80% 90% 100%

Figura 18. In ce regim de lucru va desfasurati activitatea ?

ANSWER CHOICES RESPONSES

Program normal de 8 are la birou 65.00% 65
Program flexibil de 8 ore la hirou 12.00% 12
Lucrez part-time la hirou 1.00% 1
Lucrez de la domiciliu program normal 9.00% ]
Lucrez part-time de la domiciliu 4.00% 4
Program hibrid — si Ia birou si de acasa 12.00% 12

Total Respondents: 100

Figura 19. Raspunsuri
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Referindu-ne si la raspunsurile anterioare, putem constata faptul ca aproximativ
78% dintre respondenti isi desfasoara activitatea la birou, cu un program fix, flexibil sau
part-time, in timp ce restul de 22% fie lucreaza de la domiciliu program normal sau part-
time, fie lucreaza intr-un regim hibrid.

Acord

Meutru/nici
acord nici...

Dezacord

Dezacord total

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% B0% 90% 100%

Figura 20. Daca vi s-ar oferi posibilitatea, in ce masura ati fi de acord sa va
desfasurati integral munca de acasa?

ANSWER CHOICES RESPONSES

Acord total 26.00% 26
Acord 19.00% 19
Meutru/nici acord nici dezacord 25.00% 25
Dezacord 19.00% 19
Dezacord total 11.00% 11
TOTAL 100

Figura 21. Raspunsuri

Din interpretarea acestor raspunsuri, putem concluziona faptul ca un
procent de 55% dintre persoanele participante sunt reticente in a-si desfasura
munca de la domiciliu, in timp ce restul de 45% si-ar dori acest lucru. Tn acest
sens, ar putea exista doua ipoteze, privind respondentii reticenti :

- Fie nu sunt destul de informati privind noile forme de munca ;
- Fie considera ca nu se pot concentra indeajuns pentru indeplinirea
sarcinilor de serviciu.
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Figura 22.Daca ati opta pentru munca de acasa, v-ati simti mai stresati decat daca ati
lucra la birou ?

ANSWER CHOICES RESPONSES
Da 40.00% 40
NU 60.00% 60
TOTAL 100

Figura 23. Raspunsuri

Tn aceasta situatie se constata faptul ca 60 de persoane din 100 nu considera ca ar

fi mai stresate daca ar opta pentru munca de acasa, in timp ce 40 de persoane din 100

sunt de parere ca le-ar creste nivelul de stres daca ar proceda intocmai.

Probabil cei din urma considera, mai ales in eventualitatea in care ar avea si un
copil minor in intretinere, ca nu s-ar putea concentra indeajuns in activitatea sa

profesionala.

Telelucru
permanent..

Telelucru
hibri

Mu as mai
alege...

0% 10% 20%% 30% 40% B0% 60% T0% B0% 80% 100%

Figura 24. Ce model de telelucru ati alege, daca locul de munca v-ar permite ?
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ANSWER CHOICES RESPONSES

Telelucrul permanent 11.00% 11
Telelucrul hibrid 58.00% 58
Nu as mai alege telelucrul, vreau sa ma intorc la birou 35.00% 35

Total Respondents: 100
Figura 25. Raspunsuri

n cadul acestui studiu, pana la aceasta intrebare, am putut identifica mai multe
raspunsuri, atat negative, cat si pozitive, privind adoptarea telelucrului sau munca intr-o
organizatie virtuala. Indiferent de optiunile fiecaruia, 58% din oameni ar adopta telelucrul
hibrid, fiind o combinatie perfecta intre munca prestata la domiciliu si cea de la birou,
permitand si o flexibilitate mai mare in aranjarea orarului de munca.

Pe de alta parte, 35% nu ar dori sa mai lucreze de acasa, iar 11% ar fi de parere ca
telelucrul permanent este o alegere buna pentru ei.

incredere s
flexibilitat...

Adaptare |
noul context,

Acordarea unej
atentii mai...

Libertate si
responsabili..

Toate
variantele..

Micio \fariantzl

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

Figura 26. Ce considerati ca reprezinta telelucrul intr-o organizatie?

ANSWER CHOICES RESPONSES

incredere si flexibilitate 27.00% 27
Adaptare la noul context 47.00% 47
Acordarea unei atentii mai mari angajatilor 8.00% 8
Libertate si responsabilitate 35.00% 35
Toate variantele 32.00% 32
Micio varianta 5.00% 5

Total Respondents: 100
Figura 27. Raspunsuri
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In final telelucrul este considerat in proprotie de 47% drept o adaptare la
noul context, fiind o masura prin care s-ar reduce rata somajului si ar creste
masurile de protectie individuala.

Totodata, alte raspunsuri favorite au fost si ca acesta ar reprezenta
libertate si responsabilitate, precum si incredere si flexibilitate, multe persoane
dorindu-si un program adaptabil la munca, fara a renunta la seriozitate in
indeplinirea sarcinilor de serviciu.

Concluziile cercetarii pe baza de chestionar

Nivelul de deschidere al omului catre un nou mod de lucru este relativ mic,
raportat la numarul de persoane care au participat in cadrul acestui studiu, insa
marea majoritate isi doreste un program flexibil la locul de munca, indiferent daca
este vorba de munca la birou in compania/institutia in cadrul careia lucreaza sau
adopta telelucrul permanent sau hibrid.

Ponderea persoanelor care ar opta pentru munca la distanta este de
aproximativ 45%.

In alegerea unui nou mod de lucru, cele mai importante aspecte care sunt
luate in considerare sunt :
< nivelul de stres la care este supus fiecare in activitatea pe care urmeaza sa o

desfasoare in mediul ales;
< viata sociala;
< oportunitatile de formare profesionala.

Unele persoane considera ca telemunca efectuata de la domiciliu ar fi mai
stresanta decat lucrul fizic la birou, insa ar accepta si lucrul de acasa atunci cand
vine vorba de siguranta familiei.

Avand in vedere ca telemunca este considerata drept o ,,adaptare la noul
context”, rezulta faptul ca o criza mondiala cum este si pandemia aparuta din
cauza raspandirii virusului Covid-19, influenteaza alegerea unui nou mod de lucru,
cel mai dorit fiind telelucrul hibrid, deoarece, prin alegerea acestuia, se poate
forma o coeziune intre viata profesionala si cea familiala.
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Rezumat: Criza pandemica din primavara anului 2020, a provocat deruta pe pietele internationale.
Economiile, si asa destul de slabite in urma crizei din 2008, au reactionat imediat incercand sa
gaseasca solutii viabile de pastrare a echilibrului financiar-bancar. ”Mana invizibila” a lui Adam
Smith si ”pietele libere” ale lui Milton Friedman sunt inlocuite in graba de catre guverne cu tezele
lui Keynes, interventia statului fiind mai necesara ca oricand. Se face simtita nevoia de a aduce in
prim plan actori foarte importanti si oarecum neglijati de catre guverne : Bancile de Emisiune.
Prezentul studiu documentar identifica rolul pe care l-a avut si continua sa il aiba BNR de la
inceputul activitatii sale si pana azi. De la inceput, BNR a avut un rol important in mentinerea
stabilitatii preturilor, prin politici monetare eficiente reusind sa faca fata provocarilor din mediul
politic al epocii respective.

Cuvinte cheie: BNR, context istoric, politica monetara, inflatie

Abstract: The pandemic crisis in the spring of 2020 has caused confusion in international markets.
The economies, already quite weakened by the 2008 crisis, reacted immediately by trying to find
viable solutions to maintain the financial-banking balance. Adam Smith's "invisible hand” and Milton
Friedman's "free markets" are being hastily replaced by governments with Keynes's theses, with
state intervention more necessary than ever. There is a need to bring to the fore very important
actors and somewhat neglected by governments: Issuing Banks. This documentary study identifies
the role that the NBR had and continues to play from the beginning of its activity until today. From
the beginning, the NBR has played an important role in maintaining price stability, through
effective monetary policies managing to meet environmental challenges. political of that era.

Keywords: NBR, historical context, monetary policy, inflation

1. Introducere

Inceputul sec. XIX gaseste Principatele Romane intr-o efervescenta politico-
economica deosebita. Epoca ”Victoriana” cu progresele indiscutabile inregistrate
de statele vest- europene, s-a raspandit pandemic spre estul continentului. Noua
clasa politica din principatele romane, intelectuali prin excelenta, au avut rolul
unei infuzii de modernism in viata politica monotona din tara noastra. Schimbarile
rapide pe harta sferelor de influenta din zona Balcanica, au facut simtita cu si mai
mare putere dorinta de independenta a statelor aflate sub suzeranitatea Imperiilor
Otoman sau /si Rus, din ce in ce mai slabite de luptele date intre ele. Nasterea
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noilor tari independente a venit impreuna cu definirea unor institutii statale
moderne, atat pe plan politic, dar si legislativ si economico-financiar. Ca si
consecinta a acestei stari de fapt, dezvoltarea cooperarii economice si comerciale
in Europa a luat un avant deosebit. Coordonarea fluxurilor de marfuri si capital, a
dus in mod logic la necesitatea sustinerii acestora de catre Banci de Emisiune
puternice, capabile sa asigure coerenta dar si stabilitate si incredere pietelor.
Astfel, odata cu consolidarea si maturizarea clasei politice nationale si aparitia
unei institutii monarhice garanta a stabilitatii politico-economice , aparitia Bancii
Nationale a Romaniei, a fost privita ca o incununare a eforturilor romanilor spre
unitate si independenta. Aceasta institutie emblematica care confera substanta
economiei Romaniei moderne a fost si continua sa fie un bastion al stabilitatii
financiar-bancare prin care tara noastra reuseste sa faca fata provocarilor la care
este supusa.

2.Scurt context istoric

Inca de la inceputul anilor 1820, in Principate s-a facut prezenta presiunea
Marii Britanii si a Frantei in dorinta de a contracara influenta tot mai extinsa a
Imperiilor Otoman si Rus in Europa. Razboaiele ruso-turce pentru disputarea
influentei in estul Europei au dus inevitabil la slabirea puterii lor militare si
politice. Un moment de rascruce in conturarea evolutiei politico-economice a
Principatelor l-a avut Tratatul de la Adrianopol din 1829 si reglementarile sale.
Aceste reglementari, numite Regulamente Organice au oferit un cadru de
guvernare “ordonata si eficienta”(1), menite sa duca la o supraveghere mai buna
a tarii ocupate. Practic insa, aceste Regulamente au fost veritabile Constitutii
pentru Principatele Romane facilitand infiintarea cadrului legal al viitorului stat
independent si al organismelor-cheie ale sale. "Regulamentele Organice au fost
rezultatul stransei colaborari dintre autoritatile rusesti si boierii romani”(1).
Observam existenta unei clase politice bine conturate, formata din intelectuali
proveniti din clasa boierilor pamanteni. Acestia au reprezentat o veritabila infuzie
de modernism in societatea Principatelor. Astfel putem evidentia o serie de
aspecte pozitive dupa adoptarea Regulamentelor Organice in cele doua Principate:

e cresterea populatiei
e cresterea volumului productiei agricole
e cresterea schimbului de marfuri cu alte tari.

Aceasta clasa politica din Principate a rezultat prin unirea a doua generatii
de exceptie: iluministii si clasicistii pe de o parte, si romanticii revolutionari pe de
alta, ”entuziasmul lor ,adesea naiv” si “inaltul sentiment patriotic” ducand la
formarea in spiritul epocii, a viitoarei clase ”pasoptiste”(1). Autenticitatea acestei
clase deriva din faptul ca ,indiferent de culoarea politica, scopul comun urmarit
era scoaterea Romaniei din starea ei de inapoiere si introducerea acesteia in
circuitul valorilor occidentale.

Un sprijin moral deosebit l-a avut miscarea culturala existenta in Principate
evidentiind poezia si proza care aveau o inclinatie clara catre istorie, folclor, si
peisajul romanesc. Aceasta miscare culturala sprijinita si de o serie de publicatii
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literare ,societati si asociatii de toate felurile, au avut rolul de a aprinde flacara
revolutionara si de a infaptui Unirea ex-ante a romanilor. Se pun bazele noului
sistem de invatamant, apar universitatile, intelectualii sunt din ce in ce mai bine
organizati, putand spune fara sa gresim ca Revolutia de la 1848 a fost
”capodopera” intelectualitatii liberale.

3. Premise istorice ale infiintarii BNR

Dupa punctul de ”ruptura” creat de Revolutia de la 1848,disensiunile dintre
Imperiile Turc si Rus au escaladat, Conferinta de la Viena din 1855 si Tratatul de la
Paris din 1856 au adus Principatelor Romane o serie de avantaje:
< recunoasterea independentei administrative
< dreptul la armata nationala
< dreptul la comert cu alte tari
< dreptul de a emite legi
< dreptul de a revizui Regulamentele Organice

Astfel noul domnitor pamantean adus la putere in 1859, Alexandru loan
Cuza, cu studii si idei revolutionare dobandite la Paris, are drumul deschis spre
concretizarea institutionala a viitorului stat unitar roman. lau fiinta astfel
Ministerul Finantelor(1862), Directia Vamilor, Directia Postelor, Casieria Centrala a
Tezaurului Public.

Primul Buget Unificat al Romaniei este elaborat in 1864, Alexandru loan
Cuza ”avand tendinta de a acorda unui consortiu anglo-francez concesia de a fonda
Banca Romaniei”(1)dar care nu a putut fi materializata. Dar proiectul domnitorului
Cuza nu s-a putut realiza. In schimb au fost infiintate alte institutii de creditare
cum ar fi: Casa de Depuneri si consemnatiuni. llustrul liberal I. C. Bratianu, in
1859, spunea : "Nu vom putea face nici un pas inainte, ne trebuie banci, pana nu
vom constitui aceste banci, nu putem zice ca traim”. "Sa constituim o banca de
circulatie, ca sa devina un rezervor pentru timpurile grele”, mai declara acesta.(5)

Fig.1. lon C. Bratianu(1821-1891), om politic roman, unul din principalii sustinatori ai
infiintarii Bancii Nationale a Romaniei

Abia dupa castigarea Independentei in 1878 s-a putut insa vorbi despre
posibilitatea reala a infiintarii unei Banci Nationale. Aducerea in fruntea statului a
unui rege dintr-o dinastie cu traditie din vestul Europei si recunoasterea
independentei Romaniei la Congresul de la Berlin, a facut posibila desavarsirea
institutionala a Romaniei si nasterea BNR ca si institutie.
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4, Infiintarea "Bancii de Scompt si Circulatiune”

La inceputul anului 1880, este consemnata in Parlamentul Romaniei
depunerea proiectului de infiintare a BNR. Bratianu declara: "posteritatea va lua
cu recunostinta act in analele ei, ca Romania si-a dobandit astazi institutiunea
unei Banci Nationale, prin propunerea guvernului conservator si prin staruintele si
sfortarile partidului si guvernului liberal”(2). Noua Banca de emisiune era
organizata dupa modelul celei similare din Belgia, precizand ca tot din aceasta
tara a fost preluat si modelul Constitutiei tarii noastre.

Astfel ia nastere Banca Nationala ca rezultat al exprimarii vointei unanime
a clasei politice romanesti. Regele Carol | promulga imediat legea, care apare si in
”Monitorul Oficial”. Data nasterii BNR : 11 aprilie 1880.

" Fig 2. Palatul BNR,

Banca isi deschide filiale in orasele mari ale tarii, si emisiunea primelor
bancnote este consemnata la data de 28 noiembrie 1880. Participarea activa a BNR
la procesul de modernizare sociala se face simtit de indata.

5. Rolul istoric al BNR

Datorita interventiei BNR, si a emisiunii proprii de moneda, influenta rublei
rusesti in economia romaneasca se reduce drastic. Banca reuseste sa sustina
financiar implicarea Romaniei in Razboiul de Independenta, dobandindu-si astfel
caracterul national. Implicarea BNR in eforturile de razboi ale Romaniei se face
simtita si in timpul Primului Razboi Mondial, chiar daca intre 1900 si 1925 actiunile
bancii erau exclusiv in proprietate privata. BNR a rezistat cu stoicism provocarilor
din timpul razboiului, mutandu-si Administratia la lasi, in aceeasi perioada
consemnandu-se si instrainarea tezaurului Romaniei, catre Moscova ,de unde nu a
mai fost vreodata recuperat. Dupa razboi procesul de extindere al BNR ia amploare
in toata tara ajungandu-se la 70 de agentii si filiale. Criza economica din anii 30
surprinde BNR intr-o forma maxima ,leul fiind una dintre monedele cu mare
valoare la sfarsitul acestei decade, ajutand economia sa urce pe primele locuri pe
plan mondial.
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Fig 3. Titluri de renta emise de BNR

Victor Slavescu consemna in lucrarile sale : ,,epoca 1914 - 1918 este desigur
si va ramane unica in istoria Bancii Nationale, intrucat s-a trecut prin toate
situatiile posibile, s-au infruntat toate primejdiile posibile, BNR a stat la un pas
impreuna cu toata tara de dezastrul ireparabil, pentru ca dupa lungi ani de
eforturi nebanuite sa se ajunga la fericirea extraordinara simtita de un neam
intreg din toamna anului 1918.”(3)

Provocarile la care este supusa BNR continua si pe parcursul celui de-al
doilea Razboi Mondial ,mentionand faptul ca din 1925 statul roman se numara din
nou printre actionarii sai.

=

Fig 4. ,,iImprumutul Reintregirii“, masura de ajutorare initiata de BNR in procesul de
reconstructie al provinciilor Bucovina si Basarabia

In perioada postbelicd regimul comunist transformad BNR in proprietate de
stat si o reorganizeaza. BNR trece prin subordinea Ministerului Finantelor pentru ca
din anul 1957 titulatura sa sa se modifice in Banca Nationala a RSR. Putem
mentiona reformele de stabilizare a monedei din anii 1947 si 1952,ca si emisiunea
monetara din 1957 si din 1966.

6. Atributii statutare ale BNR

Dupa Revolutia din 1989, BNR revine la denumirea sa actuala cu prerogative
de Banca Centrala de Emisiune, organizandu-si activitatea dupa sistemele moderne
din occident si capatand personalitate juridica.

Rolul sau fundamental devine ,asigurarea si mentinerea stabilitatii
preturilor”.
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Principalele atributii ale BNR sunt:

< alcatuirea politicii monetare cat si a celei de curs de schimb

<> autorizarea tuturor institutiilor de credit din tara noastra, si supravegherea
acestora

< supervizarea sistemelor bancare de plati

< emisiunea exclusiva de moneda si de bancote circulabile pe teritoriul Romaniei
ca mijloace licite de plata

< alcatuirea regimului valutelor si supervizarea respectarii lui;

<> administrarea tezaurului si a rezervelor valutare ale Romaniei.

<> este singura autoritate de rezolutie pentru intregul sector bancar(4)

6.1 Elaborarea si promovarea politicii monetare

Rolul primordial al BNR este de a alcatui si aplica politica monetara a
statului roman, cu scopul fundamental de "asigurare si de mentinere a stabilitatii
preturilor”.

6.2 Politica de mentinere a stabilitatii preturilor

Aceasta permite atat firmelor cat si populatiei sa aiba comportamente
economice corecte si adecvate. Astfel investitiile se vor face in siguranta si
dezvoltarea economica devine sustenabila. Stabilitatea preturilor este esentiala in
acest sens. Prin stabilirea ratei dobanzii pe termen scurt la care acorda credite
bancilor sau accepta depozite de la acestea (rata dobanzii de politica monetara),
BNR controleaza indicatorul ”nivelul general al preturilor”. Dobanzile mici
incurajeaza oamenii sa cheltuiasca ,marind inflatia, dobanzile mari actioneaza in
sens invers. Instrumentele de politica monetara utilizate de BNR sunt:
<> operatiile de pe piata monetara
<> inlesniri pentru institutiile de credit
< stabilirea de rezerve minime obligatorii.

6.3 Alcatuirea regimului valutar

Conform art. 2, L 312/2004, unul din principalele roluri ale BNR este cea de
alcatuire si punere in opera a politicii monetare si a politicii de curs valutar.
Cursul de schimb al leului respecta regula flotarii controlate, conform cu politicile
monetare ale statului.

6.4 Cursul leului

Desi exista perceptii diferite, este bine de stiut ca BNR nu calculeaza si nu
stabileste cursul leului .BNR are rolul de a comunica zilnic la ora 13:00 cursul
leului, intervenind doar in caz de necesitate. Ce este cursul leului? Acesta
reprezinta cantitatea diverselor monede care se pot cumpara cu un leu in ziua
respectiva. Factorii care pot influenta cursul leului pot fi: politici, economici,
interni sau externi, cererea si oferta de pe piata valutara. Pe aceasta piata
valutara se intalnesc cererea si oferta de valuta in schimbul leilor, existand
tendinte speculative din partea actorilor pietei.
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Fig 5. Grafic interactiv al evolutiei cursului valutar -caz particular moneda euro (sursa:BNR)

BNR ca si institutie joaca un rol important, dar nu are in schimb specularea
cursului de schimb. Tn Romania cursul de referinta se raporteazd la moneda
europeana euro. Prin politica de transparenta adoptata de BNR, aceasta pune la
dispozitia publicului serii de date statistice, operatiunile desfasurate pe piata
monetara .

Tabelul 1. Cursul de schimb al leului in raport cu alte monede

Cursul de schimb
Leu (RON)

26 apr.2021 27 apr.2021 28 apr.2021 29 apr.2021 4 mai.2021

B8l Colarul australian AUD 3,1702 3,1718 3,1619 3,1610 3,1655 E3
B L<va bulgSreascs BGN 2,5175 2.5186 2,5191 2,5179 2,5184 B3
B+l coiarul canadian cAD 3.2672 3.2893 3.2900 3.3003 3.3300 E3
Il Francul elvetian CHF 4,4521 4,4646 4,4586 4,4687 a,483s5  E3
B Coroana ceha czZK 00,1907 0.1903 o,1898 0,1905 0,1906 E3
- — . .
= B Coroana danezs DKK 0,6621 0,6624 0,6626 0,6623 0,6624 B3
— - r
o Lira egipteans EGP 0,2597 0.2599 0,2601 0,2594 o.2618 B
Bl EUR a,9238 a,9260 a,9270 a,92a7 a,9256 B3
e .
== vira sterling GBP 5,6625 5,6666 5,6704 5,6700 5,6037 3
— - - - - -
e 100 Forinti maghiari HUF 1.3533 1.3561 1.3604 1.3649 1,3682 B3
® 100 Yeni japonezi Py 3,7769 3,7707 3,7471 3,7269 3,7494 E3
H%Hl L-u1 moldovenesc MDL 0,2275 0.2272 0,2280 0,2288 0,2295 B
. — "
BI== corcana norvegians NOK 0,4903 0,4915 0,4934 0,4954 0,4933 E3
mmm Zlotul polonez PLN 1,0808 1.0796 1,0754 1,0769 10827 B3
B Rubla ruseascad RUB 0.0543 0.0544 0,0546 0.0547 0,0545  E3

(sursa:BNR)

6.5 Administrarea rezervelor internationale ale Romaniei

Rezerva valutara a Romaniei consta in aurul monetar adica lingouri
certificate si valute internationale. Toate acestea reprezinta activul bilantier al
BNR.Rezervele valutare sunt compuse din:
< sume din imprumuturi externe,
< valuta cumparata,
<> dobanda rezultata din operatiuni speculative.
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Fig 6, Expozitia de monede si lingouri din aur

Politica BNR cu privire la rezervele internationale este consecventa
principiilor de transparenta publica cu care ne-a obisnuit. Astfel ,BNR publica lunar
situatia rezervelor valutare si de aur ale Romaniei dupa cum se observa in
exemplul de mai jos:

6.6 Rezervele internationale - martie 2021
01.04.2021
La sfarsitul lunii martie 2021, BNR avea rezerve valutare dupa cum reiese

din fig 7
Rezervele internationale martie 2021 Rezervele internationale Aprilie 2021

) e &)
35.709 mil. € | 4.788 mil. € 38.304mil. € | 4881 mil €
= 40.497 mil. € ~ 43185 mil. €

1t BANCA NATIONALA A ROMANIE 1Bk BANCA NATIONALA A ROMANIE

Fig 7. Raport lunar al BNR privind rezervele internationale ale Romaniei

Observam cresterea consistenta a valorii rezervelor internationale in acest
interval de o luna( mar- apr 2021) datorata intrarii a 3,5 mld.euro ale Ministerului de
Finante. De asemenea BNR face publice lunar si alte date importante cum ar fi Balanta
de plati si Indicatorii monetari.

Balanga de p|§!i februarie 2021 ( @ Indicatori monetari 31 martie 2021

mil.EUR Credit neguvernamental
2 luni 2021 > lei
Contul curent > valuta
Bunuri si servicii Depozite rezidenti neguv.
o > lei
Venituri primare > valuts

Venituri secundare

:r@% BANCA NATIONALA A ROMANIEI

Fig 8. Rapoarte BNR cu privire la Balanta de plati si Indicatorii monetari(sursa rapoarte:BNR)
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6.7 Supravegherea sistemului bancar

Una din cele mai importante atributii ale BNR este aceea de
supraveghere a sistemului bancar romanesc. BNR are competenta de a
reglementa, autoriza, supraveghea si rezolutiona toate institutiile de credit din
Romania. In activitatea de supraveghere BNR verifick modul in care institutiile
de credit respecta cerintele de natura prudentiala prevazute de leglslagla in
vigoare, sa asigure aplicarea unor politici si practici bancare prudente.

BNR poate ordona unei institutii de credit sau fata de persoanele
responsabile, care incalca dispozitiile reglementarilor referitoare la supraveghere,
masuri si sa aplice sanctiuni. De asemenea, BNR asigura supravegherea aplicarii
legilor de sanctionare internationale, precum si prevenirea spalarii banilor, la
nivelul institutiilor de credit si al sucursalelor din Romania ale institutiilor de
credit straine.(7)

6.8 Emiterea bancnotelor si a monedelor de catre BNR

Mijloacele legale, masa monetara sunt exclusivitatea BNR. Moneda nationala
a Romaniei este leu ce are ca subdiviziune banul.(7)

Emisiunea numerarului necesar este supravegheata in mod real de aceasta
institutie in conformitate cu fluctuatiile masei monetare. In acest sens BNR are o
politica de cooperare cu celelalte institutii abilitate atat pe plan tehnic cat si
juridic.

Anul 2005 este anul cand moneda nationala pierde cele 4 zerouri si se
transforma in RON.

Rolul BNR este si acela de a emite moneda numismatica, omagiind astfel
personalitati romanesti si evenimente majore.

S . - - DTLIY)
Flg 9. Exemple de bancnote numismatice emise de BNR
7. Tintirea directa a inflatiei - studiu de caz prognoza BNR

Aceasta strategie adoptata inca din 2005 de catre BNR ca principal
instrument de politica monetara, si care are drept scop mentinerea inflatiei in
anumite limite convenabile desfasurarii normale a activitatii economice in tara
noastra, presupune respectarea unor proceduri specifice care implica participarea
mai multor institutii statale(6).

Prin urmare, BNR pune un mare accent pe informarea corecta si
transparenta a publicului cu privire la masurile adoptate, astfel incat
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credibilitatea in integritatea institutionala a acestei institutii sa nu aiba de
suferit. S-a ajuns din acest motiv la exprimarea tintei de inflatie printr-o denumire
accesibila si familiara pentru publicul larg : Indicele Preturilor de Consum (IPC).

Pentru a extinde transparenta deciziilor sale in politica monetara, in afara
de practicarea flotabilitatii cursului, anuntata zilnic in mijloacele de comunicare,
BNR stabileste tinta de inflatie ca punct central integrat intr-un interval de
variatie de +/_ 1% in vederea asigurarii unei perceptii corecte a publicului asupra
unei politici monetare coerente. Mai mult decat atat, anticipatiile inflationiste ale
BNR sunt extinse la o perioada minima de 2 ani ceea ce ne arata preocuparea
bancii pentru stabilitatea monetara in perspectiva. Se ajunge in consecinta la
definirea de ”circumstante exceptionale”legate de influenta politicii monetare,
dar care determina cresterea responsabilitatii BNR pentru atingerea tintei de
inflatie si o obliga pe aceasta sa colaboreze in timp real cu Guvernul pentru a
obtine rezultatele propuse. Aceste ”circumstante exceptionale” ar putea fi:
< cresterea preturilor externe ale energiei si materiilor prime
< calamitati naturale, crize medicale, si alte evenimente exceptionale cu impact

direct asupra costurilor si a cererii pe plan international dar cu efect major pe
pietele interne

< fluctuatii majore ale cursului leului datorita unor factori externi necontrolabili
< intarzierea aplicarii masurilor de politica fiscala si a veniturilor

Astfel BNR dispune de asa-numitele ”clauze de exonerare” care scutesc de
raspundere institutia si credibilitatea acesteia in cazul in care tinta de inflatie nu
este atinsa din motive externe si necontrolabile. Acest studiu de caz va prezinta
modul in care BNR controleaza in mod eficient tinta de inflatie reusind sa
controleze IPC prin masuri energice si adaptate de interventie asupra politicii
monetare ,si chiar intr-un context economic dificil sa-si indeplineasca misiunea
fundamentala.

variatie anuald (96}

o]
2020 T2 2020 T4 2021 T2 2021 T4 20z2T2 2022 Ta

Interval de incertitudine
Rata anuald a inflatiei (sfarsit de pericada)
"""" Rata anuala a inflatiei la taxe constante™
ffffffff Tinta anuala de inflatie

- - Interval de wvariatie

Fig 10. Reflectarea inflatiei indicelui preturilor de consum
Observam ca BNR reuseste sa se incadreze destul de lejer in intervalul de

incertitudine, aliniindu-se la tinta anuala de inflatie, prognoza fiind realizata luand
in calcul nivelul taxelor ca fiind constant.
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Indicele CORE2

Masura a inflatiei de baza utilizata de BNR, care reflecta variatia preturilor
libere si cu volatilitate relativ redusa, indicele CORE2 se calculeaza pe baza IPC
din care se exclud preturile administrate si cele cu o volatilitate ridicata , adica
LFO (legume, fructe, oua, combustibili).

; variafie anvalé (%) variatie anuald (%)
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Fig 11. Inflatia anuala CORE2 ajustat Fig 12. Inflatia anuala a preturilor administrate
si a tarifelor la energia electrica si gazele
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Fig 13. Inflatia anuala a preturilor Fig 14. Inflatia anuala a preturilor LFO
combustibililor

8. Stabilitate financiara - rolul fundamental al BNR

Referitor la ,stabilitatea financiara”, politica Romaniei trebuie sa fie in
concordanta cu politicile financiare zonale.(9) in tabelul de mai jos, observam
atentia deosebita pe care o acorda BNR echilibrelor macroeconomice interne, cat
si increderii manifestate de investitorii straini, influentand prin politica monetara
elaborata sa influenteze favorabil deficitul bugetar prin costul de finantare a
acestuia. De asemenea ,BNR acorda o importanta marita cadrului legislativ incert
din domeniul financiar-bancar, incercand sa-i mareasca gradul de predictibilitate.
Nu in ultimul rand, BNR supravegheaza atent accesul la finantare al economiei
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reale, cat si riscul de nerambursare al sectorului neguvernamental intervenind
subtil atunci cand este cazul.

Tabel 1. Harta ris curilor la adresa stabilitatii financiare din Romania

' Cresterea incertitudinii la nivel global sireducerea rapida a increderii inves titorilor in

economiile emergente
‘ Deteriorarea echilibrelor macroeconomice interne, inclusiv din pers pectiva structuriisia

costului de finantare a deficitului bugetar
Ris cul privind cadrul legis lativ incert si impredictibil in domeniul financiar-bancar

Riscul de nerambursare a creditelor contractate de catre sectorul neguvernamental

Ris cul privind accesul la finantare a economiei reale

I risc sistemic sever
B risc sistemic ridicat
risc sistemic moderat
BN risc sistemic redus
Nota: Culoarea indica intensitatea ris cului. Sagetile indica pers pectiva ris cului in perioada
urmatoare.
Fig 15. Raport asupra stabilitatii financiare 2020, sursa BNR

9. Politica de cooperare privind stabilitatea financiara

Guvernul, ASF si BNR coopereaza constant pentru dinamizarea sistemului
financiar romanesc. Perfectionarea cadrului juridic este un deziderat fiind in
concordanta cu Planul international privind stabilitatea financiara.

CERS ia nastere in 2010 si alaturi de alte institutii formeaza ,,Sistemul
Financiar de Supraveghere Europeana”. Daca exista riscuri in sistem, aceasta
institutie nou-formata emite avertismente si recomandari catre membri.

Cooperarea internationala in domeniul financiar -bancar asigura premisele

certe ale unei preocupari comune de combatere a riscurilor unor crize viitoare.

RN
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Fig 16.Sediul Bancii Ce

trale uropee din Frankfurt pe Main

10. Concluzii si propuneri

Intrarea Romaniei in UE cat si la structurile Nord-Atlantice, a determinat
cresterea complexitatii problematicii politico-economice cu care se confrunta tara
noastra, astfel incat deciziile luate de catre guverne , atat la nivel micro cat si
macroeconomic trebuie sustinute de o politica ferma in domeniul financiar-bancar.
Afilierea BNR la organismele financiare europene si mondiale,cat si cresterea
prestigiului institutional al acesteia au dus la cresterea increderii investitorilor si a
apetitului acestora de a dezvolta afaceri in tara noastra. Suntem pusi in situatia
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de a face fata la noi cerinte impuse de noua ordine mondiala care se prefigureaza
la orizontul politico-economic international.

Este imperios necesar sa intampinam aceste probleme cu o generatie de
specialisti si de politicieni capabila sa infrunte noile provocari. Calitatea
superioara a specialistilor BNR trebuie dublata de o crestere calitativa a clasei
politice romanesti. in opinia mea,clasa politicd romaneascd ar trebui sa treaca
printr-un proces de filtrare, de ce nu ,initiat de catre cea mai apolitica si
echidistanta institutie din Romania, si anume BNR.

Politica de transparenta publica exercitata de BNR ar putea fi extinsa la
organizarea de ateliere lucrative menite sa creasca gradul de perceptie al
specialistilor si/sau politicienilor care vor fi pusi in situatia de a solutiona in
calitate de demnitari, probleme reale economico-financiare. De asemenea rolul
executiv al BNR ar trebui extins la nivelul unor comisii din Parlamentul Romaniei
cat si din ministerele cheie ale guvernului astfel incat initiativele legislative ce
contravin intereselor nationale , cat si contractele ce submineaza economia
romaneasca sa poata fi blocate prin drept de veto. Departe de a avea puterea si
influenta cuvenite, BNR este o institutie ale carei noi valente vor fi descoperite si
puse in valoare odata cu cresterea intelepciunii nationale a tuturor celor care
doresc cu adevarat progresul Romaniei.
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